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Глава 1. Правовые основы и организационное обеспечение деятельности 
Уполномоченного по правам ребенка в Республике Саха (Якутия)

В 2003 году в Республике Саха (Якутия) в соответствии с Конвенцией ООН о правах ребенка, Конституцией Российской Федерации, Конституцией (Основным законом) Республики Саха (Якутия), Федеральным законом "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации " учреждена должность Уполномоченного по правам ребенка в Республике Саха (Якутия) (далее – Уполномоченный), деятельность которого дополняет существующие средства правовой защиты, способствует обеспечению и восстановлению нарушенных прав детей, выявлению и решению актуальных проблем детства.

Порядок назначения на должность Уполномоченного, его статус, компетенцию, а также иные вопросы его деятельности, определены Законом от 5 февраля 2003 года 4-З N 5-III «Об Уполномоченном по правам ребенка в Республике Саха (Якутия)» (далее – Закон). 

Согласно статье 1 вышеуказанного Закона должность Уполномоченного учреждена в целях обеспечения гарантий государственной защиты прав, свобод и законных интересов ребенка в Республике Саха (Якутия), признания и соблюдения этих прав, свобод и законных интересов органами государственной власти, органами местного самоуправления, организациями и предприятиями Республики Саха (Якутия), их должностными лицами.

Деятельность Уполномоченного дополняет существующие средства защиты прав, свобод и законных интересов ребенка, не отменяет и не влечет пересмотра компетенции органов государственной власти, органов местного самоуправления Республики Саха (Якутия), их должностных лиц, обеспечивающих защиту и восстановление нарушенных прав, свобод и законных интересов ребенка.

Уполномоченный защищает права, свободы и законные интересы ребенка, определенные

·  Конвенцией ООН о правах ребенка, 

· Всеобщей декларацией прав человека, 

· Европейской конвенцией о защите прав человека и основных свобод, 

· Конституцией Российской Федерации, 

· Семейным кодексом Российской Федерации, 

· Федеральным законом "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации", 

· иные права, установленные Федеральным законом "О дополнительных гарантиях по социальной защите детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей", другими нормативными правовыми актами Российской Федерации и Республики Саха (Якутия), 

в случае их нарушения в Республике Саха (Якутия).

Правовые основы деятельности Уполномоченного регулирует статья 2 Закона, согласно которой Уполномоченный в своей деятельности руководствуется общепризнанными принципами и нормами международного права, международными договорами Российской Федерации, Конституцией Российской Федерации, Конституцией (Основным законом) Республики Саха (Якутия), федеральным законодательством, настоящим законом, другими законами и иными нормативными правовыми актами Республики Саха (Якутия).

В статье 3 Закона определены основные задачи Уполномоченного:

а) обеспечение гарантий государственной защиты прав, свобод и законных интересов ребенка;

б) содействие беспрепятственной реализации и восстановлению нарушенных прав, свобод и законных интересов ребенка;

в) совершенствование механизма обеспечения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка;

г) содействие в совершенствовании законодательства Республики Саха (Якутия) о правах, свободах и законных интересах ребенка;

д) разъяснение и пропаганда среди детей и их законных представителей прав, свобод и законных интересов ребенка;

е) содействие деятельности органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных объединений и некоммерческих организаций Республики Саха (Якутия) в области обеспечения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка;

ж) информирование общественности о состоянии соблюдения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка, пропаганда положений Конвенции ООН о правах ребенка и института Уполномоченного;

з) развитие международного сотрудничества в области обеспечения прав, свобод и законных интересов ребенка.

Полномочия Уполномоченного регулируются статьей 9 Закона, согласно которой Уполномоченный действует в пределах компетенции, установленной Законом, и не вправе принимать решения, отнесенные к компетенции других государственных органов, а также к компетенции органов местного самоуправления, организаций и предприятий Республики Саха (Якутия), их должностных лиц.
На основании ч.1 статьи 13 Закона для реализации стоящих перед Уполномоченным задач и обеспечения его деятельности создается рабочий аппарат. Указом Президента Республики Саха (Якутия) № 1054 от 19 июня 2003 года образован аппарат Уполномоченного в количестве 3 (трех) штатных единиц. Между тем с июля 2003 года по настоящее время в аппарате работают 2 старших референта.

В целях повышения оперативности деятельности по восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних необходимо привести штатную численность аппарата Уполномоченного в соответствие с нормативными правовыми актами, то есть довести до трех штатных единиц.

Глава 2. Защита прав несовершеннолетних, 
находящихся в трудной жизненной ситуации

Согласно п.«а» ч. 2 статьи 9 Закона в целях выполнения своих функций и задач Уполномоченный осуществляет прием граждан, рассматривает обращения, касающиеся нарушения прав, свобод и законных интересов ребенка, и жалобы на решения или действия (бездействие) органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и предприятий Республики Саха (Якутия), их должностных лиц, нарушающих права, свободы и законные интересы ребенка.
В целях выполнения своих функций и задач Уполномоченный, согласно п.«л» ч. 2 статьи 9 Закона, осуществляет сбор, изучение и анализ информации по вопросам обеспечения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка, содержащейся в материалах, получаемых от органов государственной власти, органов местного самоуправления Республики Саха (Якутия), а также в обращениях граждан, общественных объединений и некоммерческих организаций, в сообщениях средств массовой информации.

2.1. Мониторинг обращений граждан к Уполномоченному

В 2010 году к Уполномоченному поступило 313 обращений (в 2009 г. – 207) из 27 улусов республики, 60 % от общего числа заявителей составляют жители г.Якутска.  

Обращения по фактам нарушения прав детей, находящихся в интернатных учреждениях и специальном учебно-воспитательном учреждении закрытого типа, специальных (коррекционных) школах-интернатах, образовательных учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  составляют 7% от общего числа обращений.

Все поступившие обращения рассмотрены по существу, в необходимых случаях  с проведением проверок. Более чем в 90% случаев факты нарушения прав подтвердились, по 97 % обращений граждан в интересах ребенка и защиты его прав приняты решения. По 9 заявлениям работа продолжена в 2011 году.

По выявленным в ходе проверок недостаткам и нарушениям в соответствующие органы направлены заключения и рекомендации Уполномоченного. Предложения Уполномоченного по улучшению условий и обеспечению безопасности несовершеннолетних  исполнены в установленные сроки и в полном объеме.

64 % от общего числа заявителей составляют родители несовершеннолетних, 

13 % - иные родственники несовершеннолетних (бабушки, тети, сестры),

12 % - опекуны,

4 % - работники образования,

2 % - специалисты по защите прав несовершеннолетних, работники системы здравоохранения.

В 2010 году к Уполномоченному обратились 16 подростков с заявлениями о содействии в защите их прав, что составляет 5 % от общего числа обращений (в 2009 году –14 обращений). 

Согласно п.«в» ч. 2 статьи 9 Закона в целях выполнения своих функций и задач Уполномоченный оказывает детям, а также их законным представителям бесплатную юридическую помощь по вопросам защиты прав, свобод и законных интересов ребенка. 

В ходе работы заявителям дана квалифицированная консультация специалистами аппарата Уполномоченного, разъяснены способы и средства защиты прав ребенка, оказана юридическая помощь в урегулировании конфликтных ситуаций. 

Анализ обращений, в устной и письменной форме поступивших к Уполномоченному, свидетельствует о том, что основной причиной несоблюдения прав детей в семейном окружении, в среде сверстников, в учреждениях образования, социальной защиты, здравоохранения, досуга чаще всего является недостаточная правовая информированность граждан, в первую очередь, законных представителей несовершеннолетних. 

Более 40 % обращений составляют заявления о защите прав несовершеннолетних из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации: многодетные семьи, неполные, погорельцы, мигранты.

Положение семей с детьми усугубляется последствиями финансово-экономического кризиса, безработицы. Практически каждый второй ребенок в нашей республике проживает в семье, имеющей доход ниже прожиточного минимума.

Назначение ежемесячного пособия на детей не играет существенной роли в улучшении качества жизни малообеспеченных семей. Низкий доход семей с детьми потенциально негативно влияет на положение детей: нарушаются фундаментальные права ребенка на жизнь и развитие, в том числе на семейное благополучие, на здоровье, на полноценное образование и развитие, отдых и досуг. 
2.2. О соблюдении прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Согласно ч.2 статьи 3 Закона приоритетным направлением деятельности Уполномоченного является защита прав, свобод и законных интересов детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и иных категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

Поддержка Президентом и Правительством Российской Федерации политики деинститутализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, включая субвенции на выплату единовременных пособий при любых формах устройства ребенка в семью и субсидий на компенсацию расходов субъекта на содержание детей в приемных и опекунских семьях, а также  заработной платы приемным родителям, привела к качественному и количественному изменению системы стимулирования и поддержки граждан, принявших детей на воспитание в свою семью. 

Развитие института приемной семьи происходит неоднородно. У уполномоченных  по правам ребенка в субъектах Российской Федерации есть мнение, что в определенной степени институт приемной семьи негласно саботируется работниками детских учреждений из-за боязни остаться без работы. В преодолении трудностей  большое значение имеет готовность субъекта в целом и поддержка  региональных министерств образования в частности поддерживать развитие семейных форм устройства детей за счет регионального бюджета и наличие  служб сопровождения приемных семей.

Республика Саха (Якутия) числится среди регионов  с положительным показателем деинституализации детей-сирот. В то же время в нашей республике существует ряд проблем, характерных для всех регионов России. 

По информации министерства образования Республики Саха (Якутия), в 7 детских домах созданы службы сопровождения замещающих семей. В 2011 году планируется создание служб сопровождения во всех 9 детских домах республики.

Насущной проблемой является недостаточный профессиональный уровень специалистов учреждений и служб сопровождения, для осуществления реабилитации воспитанников с различными нарушениями в развитии, качественного сопровождения замещающих семей.
У 70% вновь выявляемых социальных сирот родители лишены родительских прав за ненадлежащее исполнение родительских обязанностей. Зачастую сохранение жилой площади, доставшейся от таких родителей, не представляется возможным. К моменту изъятия ребёнка из такой семьи, родители, ведущие асоциальный образ жизни, успевают продать всё имеющееся у них имущество, жилые дома находятся в полуразрушенном состоянии, документы на право собственности или социального найма отсутствуют либо оформлены на третье лицо. 

Все эти факторы приводят к наличию большого количества детей данной категории, ежегодно регистрируемых как нуждающихся в предоставлении жилой площади из социального жилищного фонда. Принятая Правительством Республики Саха (Якутия) программа обеспечения жильем детей-сирот разработана и профинансирована без учета их фактического числа. 
Выделение денежных средств на обеспечение жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, производится по Республиканской целевой программе «Жилище».  Выделение жилых помещений производится по социальному найму из государственного или муниципального жилого фонда. Специализированного жилья для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в республике не предусмотрено. 
На 01 января 2011 года в республике 1507 человек из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Из них в возрасте от 18 до 23 лет – 903, от 23 лет и старше – 286 человек. 

В подпрограмме «Обеспечение жильём отдельных категорий граждан» Республиканской целевой программы «Жилище» на 2011 год предусмотрено 100 млн рублей из республиканского бюджета, из федерального бюджета 135 849,1 тыс.руб. вместо требуемых 1,5 млрд рублей. 

До 2006 года на обеспечение жильём детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, средства республиканского бюджета не выделялись. Квартиры  из муниципального жилого фонда предоставлялись в недостаточном количестве, не соответствовали санитарным нормам и требованиям, часто являлись ветхими и аварийными. 

На сегодняшний день средства, выделяемые из федерального и республиканского бюджета, ежегодно обеспечивается жилой площадью  до 100  нуждающихся, а ставятся на учёт ежегодно около 150 детей. По данным Министерства образования РС (Я) в 2010 году приобретено 174 квартиры, при этом количество нуждающихся составляло 1189 человек.
В 2010 году в ходе прокурорской проверки были установлены факты нарушений прав воспитанников на сохранение жилой площади, оставшейся от родителей в результате бездействия администраций учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Так было утеряно жилье у ряда воспитанников Верхневилюйского, Вилюйского, Тойбохойского детских домов и детского дома «Берегиня» г.Якутска.
Также Прокуратурой республики были установлены факты незаконного снятия денежных средств со счетов воспитанников (алименты, пенсии) для приобретения предметов первой необходимости, а так же предметов обихода, при попустительстве руководителей учреждений. 

К Уполномоченному неоднократно поступали обращения попечителей о необходимости социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, достигших 18 лет и продолжающих обучение в общеобразовательном учреждении. 

В отношении обеспечения мер социальной поддержки этих лиц существует пробел в федеральном законодательстве. Пособие на содержание ребенка в семье опекуна, попечителя, приемного родителя, выплачивается лишь до достижения совершеннолетия. А их совершеннолетние подопечные в силу личных жизненных и семейных обстоятельств продолжают обучение в средней общеобразовательной школе,  имеют намерение  получить полное среднее образование и продолжить обучение в учреждениях среднего или высшего профессионального образования. В то же время они уже не могут пользоваться правом на дополнительные гарантии по социальной поддержке, так как не являются обучающимися учреждений профессионального образования.

2.3. О соблюдении прав детей с ограниченными возможностями.

По состоянию 01 января 2010 года в республике проживает 10712 детей с ограниченными возможностями: 
· дети с олигофренией  (без инвалидности) – 3806 чел.; 
· дети с задержкой психического развития (без инвалидности) - 454 чел; 
· дети с речевыми недостатками (без инвалидности) -171 чел., 
· дети-инвалиды  - 6316 (в возрасте до 18 лет). 

По данным ФГУ «Главное бюро медико-социальной экспертизы по РС (Я)» на 1 ноября 2010 года 
· впервые признано инвалидами 868 детей (в возрасте до 18 лет), 
· повторно признаны инвалидами 4 034 детей (в возрасте до 18 лет). 
При этом в 2010 году отмечается увеличение первичного выхода на инвалидность детей с 0 до 18 лет на 18%  по сравнению с 2008 годом.                                                               

По информации Министерства образования Республики Саха (Якутия), все дети–инвалиды, дети с ограниченными возможностями здоровья охвачены адекватной формой обучения: пользуются услугами специального образования в различных его организационных формах (обучение на дому, в коррекционном образовательном учреждении, образовательном учреждении общего назначения). 
Традиционной формой получения образования детьми с ограниченными возможностями является их обучение в специальных (коррекционных) общеобразовательных учреждениях. Их в республике 23, в них обучаются 2069 детей. Часть детей данной категории получают образование в специальных (коррекционных) классах общеобразовательных учреждений общего типа, что является положительным моментом для социализации этой категории детей (всего 70 классов, 600 детей).

На сегодняшний день наиболее острой остается проблема реализации права  детей с ограниченными возможностями на качественное образование и полноценное развитие.

Одной из важных составляющих социальной политики республики является создание надлежащих условий для жизни и развития детей, нуждающихся в особой заботе, что невозможно без формирования безбарьерной среды и толерантного отношения к детям с ограниченными возможностями здоровья.  
Вместе с тем рассмотрение обращений от родителей детей-инвалидов, показывает, что на сегодняшний день недостаточно реализуются права  детей-инвалидов на качественное образование и полноценное развитие. Часть школ, в которых обучаются дети с ограниченными возможностями, действуют в ветхих, аварийных зданиях, представляющих угрозу жизни и здоровью учеников и работников. Особенно остро стоит вопрос о необходимости строительства нового здания школы № 35 г.Якутска, которая успешно внедряет программы инклюзивного образования.  
В 2009-2010 учебном году Уполномоченным взят на контроль вопрос организации обучения детей, находящихся на обследовании и лечении в Педиатрическом центре Республиканской больницы № 1 – Национального Центра Медицины. 

В результате ведомственной проверки, проведенной по инициативе Уполномоченного, Управление образованием ГО «Город Якутск» возобновило учебные занятия для всех детей, не охваченных учебным процессом. 

В Министерство образования Республики Саха (Якутия) также было направлено заключение Уполномоченного по вопросам обучения детей, находящихся на длительном лечении в Педиатрическом центре: с учетом тяжести заболеваний детей, специфику лечения и необходимость соблюдения внутрибольничного режима, рекомендовано организовать в Педиатрическом центре дистанционное обучение с использованием возможностей локальной сети НЦМ.
Глава 3. Оперативность реагирования 
в случаях нарушения прав несовершеннолетних

Согласно п.«б» ч. 2 статьи 9 Закона в целях выполнения своих функций и задач Уполномоченный проверяет самостоятельно или совместно с компетентными государственными органами, их должностными лицами сообщения о фактах нарушения прав, свобод и законных интересов ребенка.

Со вступлением на должность Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка Павла Астахова кардинально изменился подход к вопросам реагирования в случаях нарушения прав несовершеннолетних. В своих заявлениях и обращениях Астахов конкретно говорит о необходимости экстренного реагирования и оперативного вмешательства в ситуацию.

Согласно п. «ж» ч.2 статьи 9 Закона Уполномоченный направляет органам государственной власти, органам местного самоуправления, организациям и предприятиям Республики Саха (Якутия), их должностным лицам, в решениях или действиях (бездействиях) которых он усматривает нарушения прав, свобод и законных интересов ребенка, свое заключение, содержащее  рекомендации относительно возможных и необходимых мер по восстановлению нарушенных прав, свобод и законных интересов ребенка и предотвращению подобных нарушений в дальнейшем.
3.1. Проверки обеспечения безопасности детей в детских оздоровительных лагерях

Согласно п.«н» ч. 2 статьи 9 Закона в целях выполнения своих функций и задач Уполномоченный направляет в компетентные органы обращения о привлечении к дисциплинарной, административной либо уголовной ответственности лиц, в решениях или действиях (бездействии) которых усматриваются нарушения прав, свобод и законных интересов ребенка.

В 2010 году аппаратом Уполномоченного по правам ребенка в Республике Саха (Якутия) проведены проверки в детских оздоровительных лагерях по вопросам обеспечения безопасности детей и подростков. 

В июле к Уполномоченному поступило обращение С., воспитателя ДОЛ «Энергетик».  Со слов заявительницы, накануне вечером, около 22 часов, было совершено физическое и эмоциональное насилие  над ее несовершеннолетним сыном, С-вым Володей, 1999 г.р., находящимся на отдыхе  в том же лагере,  в другом отряде.

В результате незначительной словесной перепалки между детьми, ровесниками Володей С-вым и Настей В., в конфликт были вовлечены родители. Приехав в лагерь поздним вечером, мать и отец В. вызвали Володю из спальни мальчиков. Отец Насти сходу сбил мальчика с ног и буквально устроил самосуд над ним. При этом мужчина на глазах всего отряда (более 40 детей), воспитателей и руководства лагеря не стеснялся в выражениях, матерился, угрожал ребенку и его матери. 

В письменном заявлении С. просила защитить ее несовершеннолетнего сына от явной угрозы жизни и здоровью, так как администрация лагеря никаких мер по ее заявлению не принимает. 

Уполномоченный провел собеседование с родителями девочки, отец Насти, гр.В. в объяснительной признал свою вину за рукоприкладство в отношении ребенка. В тот же день аппарат Уполномоченного провел выездную проверку в ДОЛ «Энергетик». 

В ходе проверки в ДОЛ «Энергетик» были выявлены нарушения санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, которые распространяются на все действующие загородные оздоровительные учреждения для детей и подростков независимо от их подчиненности и форм собственности.

В первую очередь, отмечены возмутительные нарушения укомплектации отрядов: 35-45 детей в одном отряде вместо положенных 25-30. Комиссия отметила, что во всех отрядах практикуются выезды детей из лагеря домой на несколько дней под расписку родителей. Частая причина выезда домой – принять ванну, постираться; это является прямым следствием несоблюдения санитарных норм. При проведении выборочной проверки выявлено: в одном из отрядов за 10 дней смены 18 детей выезжало из лагеря на срок от 1 до 3 дней.

Вызвал недоумение и план воспитательной работы в ДОЛ. В нарушение режима дня для детей в лагере проводились ночные мероприятия (ночные кинопоказы в режиме нон-стоп).
Требованиям санитарных правил противоречили и условия проживания детей. Земельный участок лагеря представляет собой лесной массив площадью 14,5 га, с отдельными непроходимыми, затененными участками, заросшими кустарником и молодняком, в том числе и колючими растениями. Все помещения имеют слабое, тусклое освещение, особенно в спальнях детей. Спальные помещения не оборудованы прикроватными тумбочками, на всю спальню (11 человек) всего 1 двухстворчатый шкаф для одежды, отсутствуют плечики для одежды. 

Также не были соблюдены нормы расчета числа воспитателей и вожатых в отрядах. На один отряд ДОЛ «Энергетик» из 35-40 детей были введены по 1 ставке воспитателя и вожатого, тогда как согласно Типовым штатам административно-хозяйственного, педагогического, медицинского, обслуживающего персонала детских оздоровительных лагерей с круглосуточным пребыванием вводится две должности воспитателя и одна должность вожатого на каждый отряд школьников в возрасте от 10 до 14 лет (не более 30 человек) и каждую группу школьников в возрасте от 6 до 9 лет - 25 человек. На каждые два-три отряда (группы) устанавливается одна должность подменного воспитателя (вожатого). 
Именно нарушения по комплектации кадров и повлекли за собой высокую степень риска возникновения конфликтных ситуаций, а также невозможность быстрого реагирования педагогических работников при чрезвычайных ситуациях 

По общему заключению проверяющих, наиболее остро выражены последствия недостаточного внимания администрации лагеря к вопросу регулирования посещений детей родителями. Доступ посетителей на территорию лагеря, в спальные помещения не ограничен по времени. При этом родители и другие родственники проносят в лагерь продукты питания, приходят с другими детьми. 

Вышеуказанная конфликтная ситуация возникла из-за плохой организации администрацией общей и ежедневной деятельности лагеря, в результате чего нарушены права несовершеннолетних отдыхающих на безопасность жизни и здоровья.
В связи с выявлением многочисленных нарушений в организации работы лагеря, в том  числе в ведении документации лагеря, Уполномоченный направил в соответствующие организации и Якутскую ТЭЦ, чьим структурным подразделением является ДОЛ «Энергетик» письма о необходимости принятия мер к ответственным лицам, с рекомендациями по улучшению положения в ДОЛ. 

Рекомендации Уполномоченного были исполнены в срок и в полном объеме, что было отмечено при повторном выезде в ДОЛ «Энергетик». За период  с первой проверки произошли положительные перемены в обеспечении безопасности отдыхающих детей: в лагере начала действовать радиорубка, запрещено прохождение родителей на территорию лагеря, дано задание об организации места для встречи отдыхающих детей с родителями, установлен День открытых дверей для свободного посещения родителей. Также охране лагеря приказано контролировать центральные въездные ворота, не допускать появление на территории посторонних лиц, при посещении родителей строго обязательно ставить в известность администрацию лагеря. 

В июле 2010 года в средствах массовой информации был опубликован материал о том, что в Ленском районе в ходе прокурорской проверки в детской оздоровительной базе «Алмаз» (далее – ДОБ) был выявлен факт жестокого обращения воспитателя в отношении несовершеннолетнего воспитанника детского дома, отдыхающего в лагере.

Согласно ответу главы муниципального образования «Ленский район» С.И. Высоких на запрос Уполномоченного о  результатах внепланового выезда комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав в ДОБ инцидент был исчерпан.  Члены комиссии объясняли возникновение конфликтных ситуаций в лагере отсутствием психолога в ДОБ, малоопытностью вожатых и языковым барьером.
При этом они отметили доброжелательные отзывы детей о вожатых, комфортные условия для проживания и воспитания детей в лагере. В ходе беседы воспитанники Верхневилюйского и Вилюйского детских домов пояснили, что между ними часто возникают драки и ссоры. Ребята, в том числе и пострадавший К., пояснили, что они считают инцидент исчерпанным, так как вожатому пришлось применить силу, для того, чтобы разнять дерущихся подростков. 

Тем не менее, органами дознания ОВД по Ленскому району с участием органов опеки и попечительства несовершеннолетних МО «Ленский район» был проведен дополнительный допрос воспитанников вышеуказанных детских домов с целью уточнения всех обстоятельств произошедшего инцидента. Вследствие чего, по факту ненадлежащего исполнения обязанностей по воспитанию несовершеннолетних воспитанников детских домов, находящихся на оздоровительном летнем отдыхе в ДОБ, в отношении вожатого А. возбуждено уголовное дело по признакам преступления, предусмотренного ст.156 (Неисполнение обязанностей по воспитанию несовершеннолетнего) УК РФ.  

В документах, представленных главой МО «Ленский район» по запросу Уполномоченного, отсутствовала достаточная информация для выводов и заключения по факту нарушения прав несовершеннолетнего. Более того, ни разу не была правильно указана фамилия потерпевшего, не указано имя ребенка, точная дата рождения, а также воспитанником какого детского дома он является. 
По решению Уполномоченного был организован выезд комиссии в Ленский район  с целью проверки условий воспитания и содержания воспитанников детских домов г.Вилюйска и с.Верхневилюйска в ДОБ, в связи с инцидентом, произошедшим между воспитанником детского дома Верхневилюйского улуса К., 1995 г.р. и вожатым А. 
По запросу Уполномоченного было установлено, что К. из приемной семьи П-х входит в группу воспитанников Верхневилюйского детского дома, которая в количестве 21 человека (3 девочки, 17 мальчиков в возрасте от 6 до14 лет, и один руководитель группы),  находится в лагере вторую смену подряд.

Со слов руководителя группы Верхневилюйского детского дома инцидент произошел во время тихого часа. Воспитатель А. начал разнимать дерущихся подростков, затем вывел К. в коридор. Со слов Коли, А. поругал его и нанес ему один удар в левый бок. Мальчик заплакал. Затем А.  и Б., воспитатель 4 отряда, взяли из уборочного инвентаря резиновый шланг для того, чтобы наказать подростков. Увидев это, второй воспитатель сделала им замечание, чтобы они не пугали детей. 

О случившемся дети рассказали руководителю вечером, перед отбоем. На следующий день, руководитель группы пыталась рассказать о случившемся директору ДОБ, но та высказала сомнение в правдивости рассказа детей. В результате руководитель группы вынуждена была обратиться с заявлением в милицию.
По прибытии в ДОБ специалисты аппарата Уполномоченного совершили обход территории лагеря; осмотр всех объектов  инфраструктуры оздоровительного учреждения; провели предварительную сверку документации; ознакомились с планами и программами деятельности ДОБ по организации отдыха и оздоровлению детей; провели рабочее совещание с руководством ДОБ при участии специалистов Управления образования, отдела опеки и попечительства МО «Ленский район», директора и старшего вожатого ДОБ. 

На собеседование были приглашены руководители групп Вилюйского и Верхневилюйского детских домов. По их показаниям, в детдомах нет работников, желающих выезжать на столь длительный срок, поэтому заставляют работать в летенее время молодых. 

В ходе совещания установлено, что договоров с администрацией ДОБ по организации детского отдыха и ответственности за группу детей ни администрация детдома, ни сам руководитель группы не заключают. Соответственно, нет и других правоустанавливающих документов. Сопровождающие групп, далее их руководители, назначаются администрацией детдомов. 

В тот же вечер с руководителями групп была проведена беседа в неформальной обстановке. Руководитель группы Верхневилюйского детского дома выразила свое несогласие со всем, что говорили руководители ДОБ, недовольство отношением педагогических работников лагеря к ним как руководителям групп и к подопечным воспитанникам. Оба руководителя выразили желание скорее уехать, так как и дети, и взрослые очень устали за 2 смены.

Следует выделить как отрицательный факт то, что администрация детских домов, управления образования улусов не проводят качественный подбор кандидатов на должность воспитателей – руководителей групп. Это приводит к тому, что уровень профессиональной подготовки специалистов, назначенных руководителями групп, не всегда соответствует квалификационным требованиям по профессиональным и человеческим качествам. 

Так, руководитель группы Верхневилюйского детского дома, поступив правомерно в создавшейся конфликтной ситуации, в дальнейшем своими действиями и поведением лишь усугубила положение: запрещала детям общаться с другими воспитателями, руководством и работниками лагеря. 

Из разъяснений руководства  ДОБ и представителей педагогического отряда по поводу инцидента, произошедшего между несовершеннолетним воспитанником и воспитателем, можно сделать следующие выводы. 

Воспитатель А., 19 лет, студент 3 курса, применил в отношении несовершеннолетнего методы воспитания, связанные с физическим и психическим насилием над личностью воспитанника в силу своей профессиональной и социальной незрелости. Это в очередной раз доказывает, что при приеме на работу следует строго  соблюдать требования к квалификации работников образования. 

Так как сразу после конфликта К. и А. в присутствии других детей и воспитателей помирились, педагогические работники лагеря преждевременно сочли инцидент исчерпанным. В связи с возбуждением уголовного дела в отношении А. воспитатель был отстранен от работы до окончания смены.

На второй день проверки были проведены осмотр спальных корпусов; посещение занятий в клубе лагеря; беседа с детьми, отдыхающими в лагере; собеседование с работниками лагеря.

По заключению специалистов аппарата Уполномоченного, дети, отдыхающие в ДОБ, находятся в доброжелательной обстановке: условия проживания комфортные, ежедневная воспитательная программа насыщена, мероприятия развивающие, соответствующие возрасту и потребностям отдыхающих. Дети не говорят о каких-либо неприятностях, тревогах, об инциденте, происшедшем в прошедшую смену не вспоминают.

Врач ДОБ предоставила документацию по организации лечебно-профилактической работы, подчеркнула, что все дети из детских домов поступают в ДОБ с медицинским заключением «здоров». В обменных картах никогда не указываются хронические заболевания детей, рекомендации по оздоровлению, при этом у многих детей присутствуют явные признаки хронических, в том числе и неврологических заболеваний. Изредка у детей отмечается педикулез, часто – кариес. 

Большинство воспитателей единодушны в том, что дети из детских домов требуют к себе особого внимания. При этом воспитатели и медработники отмечают, что дети из Вилюйского детского дома заметно отличаются от воспитанников других детдомов. Они хуже одеты, не имеют достаточного количества белья, носков, у детей не развиты элементарные гигиенические навыки, навыки самообслуживания.

По заключению специалистов аппарата Уполномоченного, создавшаяся конфликтная ситуация привела к тяжелым последствиям вследствие ряда причин, указывающих на профессиональную, коммуникативную и правовую некомпетентность работников:

1. исполнение обязанностей старшего воспитателя и методиста, лицами, не имеющими  высшего педагогического образования и соответствующего стажа работы, что противоречит действующим квалификационным требованиям работников образования;

2. несвоевременное реагирование руководства ДОБ в конфликтной ситуации;
3. отсутствие регламентации деятельности руководителей группы, неопределенности их правового статуса, прав и обязанностей в отношении руководства лагеря и отдыхающих детей.

В результате были нарушены права несовершеннолетних отдыхающих на безопасность жизни и здоровья, на получение полноценного качественного отдыха и оздоровления.
По результатам проведенной проверки Уполномоченный направил рекомендации руководству предприятия о необходимости принять меры организационного характера по устранению вышеуказанных замечаний. 

Также Уполномоченный указал на необходимость оптимизации схемы заезда детей из улусов с целью соблюдения рекомендуемой продолжительности смены в 21 день, а также внесения изменений порядка приема в ДОБ детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Рекомендации Уполномоченного были приняты к работе по исправлению указанных недостатков и приведению в соответствие документов и положений в срок до следующего летнего оздоровительного сезона. Также руководство предприятия заявило о готовности к взаимному сотрудничеству с Вилюйским педагогическим колледжем им.Н.Г.Чернышевского по направлению студентов колледжа в качестве сопровождающих групп, а далее для прохождения ими педагогической практики 
3.2. Урегулирование споров в интересах несовершеннолетних

Согласно п.«е» ч. 2 статьи 9 Закона в целях выполнения своих функций и задач Уполномоченный принимает в пределах своей компетенции меры по урегулированию споров между: детьми, а также их законными представителями, с одной стороны, и органами государственной власти, органами местного самоуправления, организациями и предприятиями Республики Саха (Якутия), их должностными лицами, действия которых обжалуются, с другой стороны; детьми, с одной стороны, и их законными представителями, с другой стороны.

В октябре 2010 года к Уполномоченному обратилась гр.Л., временно проживающая в г.Нерюнгри. В своем обращении одинокая мать указывала на нарушение прав ее малолетнего сына, которого не включили в состав семьи при составлении списка на переселение из поселка Нагорный в г.Нерюнгри. 

В адрес главы муниципального образования был направлен запрос с заключением о необходимости выделения жилья с учетом состава семьи гр.Л.

Согласно ответу заместителя главы Нерюнгринского района по жилищно-коммунальному хозяйству и энергетике, в списках под очередное переселение семья гр.Л. включена в составе 4 человек, зарегистрированных в п.Нагорный по одному адресу: заявительница, ее 3-летний сын, мать и сестра. Согласно законодательству предоставление жилья семье Л. будет проводиться на состав семьи из 4 человек с учетом социальной нормы площади жилья.

Были выявлены нарушения прав несовершеннолетних детей при утверждении списков граждан, лишившихся жилых помещений в результате весеннего наводнения 2010 года.

В декабре 2010 года к Уполномоченному обратилась семья Н., проживающая в Хангаласском улусе. В результате последствий паводка дом, в котором проживала семья из 5 человек, был признан непригодным для проживания и не подлежащим  ремонту. На получение государственных жилищных сертификатов  комиссией не были включены оба малолетних ребенка Н. При этом отказ был «аргументирован» тем, что детям еще нет 14 лет, и они не прописаны по этому адресу. 

По представленным документам: записям в похозяйственной (домовой) книге, квитанциям  об оплате жилищно-коммунальных услуг, справки на детей ФМС России по Хангаласскому улусу, был установлен юридический факт постоянного проживания малолетних детей с родителями, и решением суда дети включены в число лиц, имеющих право на жилую площадь.

В сентябре 2010 года к Уполномоченному с просьбой о содействии в ремонте жилого дома обратилась одинокая мать Г., проживающая в г.Якутске.  Согласно представленным документам, участок, на котором проживают гр. Г., ее малолетний ребенок, а также семья родителей, с 1998 года ежегодно попадает в зону наводнения. Деревянный дом с печным отоплением затапливается по окна, к 2010 году находился в аварийном состоянии. По словам заявительницы, из-за несвоевременного  оповещения о возможном затоплении, они, как и все жители их микрорайона, понесли большой материальный ущерб:  испорчена мебель, бытовая техника, личные вещи, одежда. 

С 21 мая все члены семьи вынуждены снимать жилье. На день поступления заявления из всех мер государственной поддержки семье выделен кирпич на ремонт печки в количестве  500 штук на общую сумму 20 тысяч рублей.

На наш запрос ГУ Исполнительная дирекция по ликвидации последствий весеннего паводка и организации восстановительных работ в Республике Саха (Якутия) сообщила следующее. В соответствии с нормативными правовыми актами Республики Саха (Якутия) семье из 7 человек оказана единовременная материальная помощь общей суммой 35 тысяч рублей, выделена частичная компенсация за потерю имущества в размере 25 тысяч рублей. Также семья Г. включена в списки на получение строительных материалов на сумму до 50 тысяч рублей на один индивидуальный частный жилой дом согласно перечню строительных материалов и кирпичи.

Наибольшее число нарушений прав детей со стороны близких людей происходит в результате поведения  родителей после распада семьи: у бывших супругов складываются конфликтные отношения, в которые они пытаются втянуть и своих детей, препятствуют общению ребенка с одним из них.

Еще более тревожным является то, что с расторжением брака родителей ухудшается материально-бытовое положение, а соответственно и психофизиологическое состояние  несовершеннолетних детей.

К Уполномоченному обратилась гр.Н., проживающая в г.Якутске с просьбой о содействии в установлении фактического местонахождения отца ее несовершеннолетнего сына, 2000 г.р. Со слов заявительницы, с бывшим мужем проживали совместно  2 года после рождения сына. Брак расторгли спустя 2 года, решения об определении места жительства ребенка, о взыскании алиментов на содержание ребенка при этом не было вынесено. В настоящее время женщина вышла замуж вторично, родила 2 детей. Второй муж принял решение усыновить пасынка, и только тогда, после 8 лет  раздельного проживания, решив искать отца сына, женщина попутно спрашивает: «Могу ли я взыскать с отца ребенка алименты за те годы, когда я воспитывала его одна?».

Заявительнице дано разъяснение о том, что она имеет право обратиться в суд о взыскании алиментов на содержание ребенка. К сожалению, алименты будут взысканы только со дня подачи в суд на алиментные обязательства.
К Уполномоченному обратилась гр.Ч., проживающая в г.Якутске, с просьбой установить местонахождение отца ее несовершеннолетней дочери – гражданина Монголии. Проживали совместно 6 лет, брак не зарегистрирован, имеют общего ребенка, в отношении которой установлено отцовство. Три года назад мужчина выехал к себе на родину и через год «пропал». В течение последних 2 лет не выходил на связь, не отправлял сообщений. При этом женщина не знает никаких сведений об отце своего ребенка: откуда он родом, где работал, где проживал, имеет ли он родственников на родине.
Уполномоченный направил запрос в Министерство внешних связей Республики Саха (Якутия) о содействии в розыске гражданина Монгольской народной республики в целях защиты имущественных прав его несовершеннолетней дочери.
Родители обязаны даже при сложившихся напряженных межличностных отношениях сохранить полноценные связи с ребенком, стараясь нанести минимальный урон психическому и физическому состоянию здоровья. Даже находясь в разводе, родители должны обеспечивать основные нужды детей, не допускать существенного ухудшения условий жизни детей в связи с расторжением брака и/или прекращением совместного проживания родителей. 

Глава 4. О проблемах восстановления нарушенных прав, 

свобод и законных интересов ребенка
Согласно п. «б», «д» ст. 11 Закона Уполномоченному в целях выполнения его функций и задач гарантируется право запрашивать и получать в установленном порядке необходимые сведения, документы, материалы и разъяснения органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и предприятий Республики Саха (Якутия), их должностных лиц по вопросам, связанным с соблюдением и защитой прав, свобод и законных интересов ребенка, а также по обстоятельствам, подлежащим выяснению в ходе проверки обращения (жалобы).  

Согласно ч.1. ст.12 Закона должностные лица органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и предприятий Республики Саха (Якутия) обязаны в двухнедельный срок бесплатно предоставлять по запросам Уполномоченного сведения, материалы и документы, необходимые для осуществления его полномочий.

4.1. Нарушения прав многодетных семей 
С 2008 года Уполномоченный неоднократно указывал Окружной администрации ГО «Город Якутск» о необходимости привести в соответствие с федеральным и республиканским законодательством нормативные правовые акты окружной администрации в части определения статуса  многодетной семьи.

В 2010 году Уполномоченный вынужден был обратиться по данному вопросу в Прокуратуру г.Якутска. В результате этого по обращению Уполномоченного о нарушениях прав несовершеннолетних детей из многодетных семей г. Якутска на государственную поддержку была проведена прокурорская проверка. 

В результате проверки соответствия Положения о порядке предоставления адресной социальной помощи многодетным семьям из числа малоимущих для проезда детей на общественном автотранспорте и  Положения о порядке предоставления ежемесячного столичного пособия многодетным из числа малоимущих, утвержденных Постановлениями Главы окружной администрации ГО «Город Якутск», выявлены следующие нарушения: по нормативным правовым актам окружной администрации ГО «Город Якутск» многодетной семьей считается семья, имеющая 4 и более детей, в то время как согласно ст. 17 Закона «Об охране семьи, материнства, отцовства и детства в Республике Саха (Якутия)» от 17.12.2008 года 643-З № 147-IV многодетной признается семья, имеющая на содержании и воспитании троих и более детей в возрасте до 18 лет. В адрес главы окружной администрации ГО «Город Якутск» внесены протесты прокурора на противоречащие положения с требованием внести изменения в части, касающейся определения категорий многодетной семьи.
К сожалению, окружная администрация не признает все вышеуказанные доводы и до сегодняшнего дня относит к категории многодетной только семью, имеющую  4 и более детей в возрасте до 18 лет.
4.2. Право на общедоступное и бесплатное дошкольное образование

Ежегодно до 5 % от общего числа обращений к Уполномоченному составляют заявления жителей г.Якутска о содействии в устройстве детей в детские сады. В столице республики, несмотря на гарантированное Конституцией право на общедоступность и бесплатность дошкольного образования, сохраняется проблема устройства детей в детские дошкольные учреждения (далее - ДОУ). 

На основании Федерального Закона «Об образовании» и Закона Республики Саха (Якутия) «Об образовании» дошкольники имеют гарантированное право на посещение ДОУ. Закон республики устанавливает, что посещение ДОУ «…является обязательным для детей с достижением ими возраста пяти лет (кроме детей с ограниченными возможностями здоровья».  Кроме того, п.6, ст.12 указанного закона регламентирует: «В Республике Саха (Якутия) могут создаваться детские сады (группы) на дому, группы кратковременного пребывания при образовательных учреждениях, общинные (родовые) детские сады, кочевые детские сады как филиалы ДОУ».

Законодательство Республики Саха (Якутия) учитывает региональные особенности республики и дает возможность для органов местного самоуправления принимать новые формы и способы присмотра и развития детей дошкольного возраста. Другое дело, как это воспринимается и решается органами местного самоуправления.

Немаловажно то,  как производится компенсация  негосударственным ДОУ платы за содержание  ребенка. В ситуации недостаточных мест для охвата всех детей государственными ДОУ отсутствие нормативных актов по компенсации содержания нарушает права дошкольников на гарантированное российским законодательством бесплатное и общедоступное образование. Высокая родительская оплата   за содержание ребенка в негосударственном ДОУ тормозит развитие этих учреждений. 
В настоящее время в республике также остро стоит вопрос о судьбе 37 ведомственных ДОУ. 
По новому законодательству предприятия вынуждены передать ведомственные детские сады на баланс муниципалитетов, которые и так испытывают дефицит финансовых средств. Компании, которые несут социальную ответственность перед своими работниками, оказались в затруднительном положении. Они вынуждены передавать на баланс муниципалитетов учреждения, в которые вложено немало финансовых средств, в которых годами работают слаженные педагогические коллективы.

Так, например, на балансе предприятия  «Якутскэнерго» находится 4 детских сада, в том числе 2 — в Якутске. Так как эти детские сады принадлежат предприятию, и соответственно не имеют статус юридического лица, то по законодательству не могут претендовать на получение лицензии на образовательную деятельность. С другой стороны компания также не может получить лицензию на свои дошкольные образовательные учреждения, так как каждое ДОУ должно быть юридическим лицом. Если детские сады станут юридическими лицами и уже не будут входить в структуру компании, то они фактически останутся без финансирования. Если ведомственные детские сады будут переданы на уровень муниципалитетов, ситуация с ними изменится в худшую сторону, 

Для решения проблемы от энергетиков поступило предложение внести изменение в действующее законодательство либо дать разъяснения в части возможности получения компанией лицензий на образовательную деятельность и дальнейшее содержание детских садов. 

Как известно, боязнь финансовых проблем, связанных с рождением и содержанием детей, является  одним из факторов малодетности россиян. В семьях, где нарушены права дошкольника на посещение ДОУ, в своем большинстве один из родителей вынужден не работать, ухаживать на дому за малолетним ребенком, вследствие чего семья теряет в материальном плане. Кроме того, ребенок не получает соответствующего  уровня образования, что определенным негативным образом сказывается на его развитии и в дальнейшем на его адаптации в школьном коллективе.  

4.3. Роль объединений граждан в деле защиты прав несовершеннолетних

Следует отметить, что растет гражданская ответственность населения в вопросах соблюдения прав несовершеннолетних. Законные представители несовершеннолетних, специалисты, занятые в сфере досуга детей и подростков, обращают особое внимание на обеспечение безопасности несовершеннолетних.

В июле 2010 года поступило коллективное письмо жителей дома по адресу ул.Дзержинского 13/1 о содействии в решении следующей проблемы. В течение ряда лет они безуспешно обращаются в администрацию округа, города о вывозе киоска с придворовой территории домов Пояркова 8, 8а, Дзержинского 13/1. В указанном киоске круглосуточно идет торговля табачными изделиями и пивом, что представляет особую опасность, так как киоск находится на расстоянии не более 100 метров от средней общеобразовательной школы № 23. На детской площадке, в непосредственной близости от киоска, особенно в летний период собираются взрослые люди, распивают алкогольные напитки, пиво. В результате взрослых оргий оборудование детской площадки пришло в негодность, замусорена и загажена прилегающая территория.

На наш запрос Главе Окружной администрации ГО «Город Якутск» поступил следующий ответ из Комитета земельных отношений: «Земельный участок, расположенный по адресу г.Якутск, ул.Дзержинского 13/1, площадью 9,67 кв.м. предоставлен в аренду под торговый киоск индивидуальному предпринимателю Ризманоска Асе Арамовне. Данный земельный участок используется по целевому назначению, нарушений земельного законодательства не установлено».

Позиция администрации города, ее заинтересованность в поступлении прибыли даже в ущерб безопасности детей и подростков становится наиболее явной и прозрачной и в следующей ситуации. 

В марте 2010 года к Уполномоченному обратились подростки, проживающие в квартале «Наука» (район института Мерзлотоведения). В своем письме мальчишки просят помочь им сохранить футбольное поле, которое они сами ежегодно расчищают на пустыре. Проблема в том, что через их поле прокладывают себе дорогу большегрузные автомобили, которые проезжают к частному участку на территории СОТ «Мерзлотовед», где размещены гараж и складские помещения. 

На наш запрос главе городского округа «Город Якутск» с просьбой провести проверку и защитить права несовершеннолетних на развитие и безопасность поступил ответ  опять же из Комитета земельных отношений: «Отделом муниципального контроля за использованием земель проведена выездная проверка на местности, в ходе которой установлено, что рядом с территорией футбольного поля складские помещения и гаражи для большегрузного транспорта отсутствуют». Нонсенс: проверяющие не обнаружили сооружение размером более 60 кв.м., которое легко просматривается на предоставленных ими же фотоснимках местности. При этом, несмотря на то, что «гаражи для большегрузного транспорта отсутствуют», в письме дано следующее разъяснение: «На основании п.17 ст. 51 Градостроительного кодекса Российской Федерации, выдача разрешения на строительство не требуется в случае строительства гаража на земельном участке, предоставленном физическому лицу для целей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности».

В целях защиты интересов и прав несовершеннолетних нами был направлен повторный запрос главе городского округа «Город Якутск» с разъяснением по отдельным вопросам. Также были направлены ходатайства депутатам Городской Думы и Государственного Собрания (Ил Тумэн) по данному избирательному округу. 

До сегодняшнего дня ни одного ответа от вышеуказанных адресатов не поступило. Большегрузные автомашины привели в негодность всю территорию пустыря, мальчишки квартала «Наука» остались без футбольного поля.

4.4. Информационная безопасность 
В нашей республике, как и по всей России, все большее количество детей имеет доступ в единое информационное пространство интернета. Интернет становится незаменимым источником информации как новостной, так и для обучения и развития. В то же время следует помнить, что новые информационно-коммуникационные технологии помимо прогрессивного и инновационного начала несут в себе и риск негативных воздействий. Следует понимать, что подключаясь к Интернет, ребенок встречается с целым рядом угроз, о которых он может даже и не подозревать. 

Неоднократно к Уполномоченному обращались родители о необходимости защитить детей от негативной информации в сети Интернет и в электронных средствах массовой информации. Обязанность контроля за ребенком и обеспечение его информационной безопасности, безусловно возлагается, прежде всего, на родителей, но и государство должно устанавливать запреты по доступу к подобной информации. 

29 декабря 2010 года принят Федеральный закон N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию", который вступает в силу с 1 сентября 2012 года. Этим Законом устанавливаются правовые механизмы защиты детей от информации, причиняющей вред их физическому, психическому и духовному развитию.
К информации, запрещенной для оборота среди детей, Закон относит порнографическую информацию, а также информацию, побуждающую к совершению действий, представляющих угрозу их жизни и здоровью, способную вызвать желание употребить наркотические, психотропные и иные одурманивающие вещества, отрицающую семейные ценности, обосновывающую допустимость насилия или жестокости, содержащую нецензурную брань. Кроме того, принятым Законом ограничивается оборот информации, содержащей, в частности, описания жестокости, насилия, катастроф, изображения половых отношений.

Исследование, проведен​ное в 2009 году Фондом развития Интернет, подтверждает, что интернет для школьников стал вторым по значимости (после родителей) источником инфор​мации. Каждый российский школьник проводит в интернете несколько часов в день: дети ведут блоги, слушают музыку, смотрят видео, общаются с друзьями че​рез скайп, в чатах и социальных сетях, играют в онлайн-игры и прочее. Интернет стал доступен практически всем школь​никам. И если в школах установлены программы, ограничивающие доступ на какие - либо сайты, то дома такие программы, как правило, не использу​ются. 
Большинство российских детей в интернете предоставлены сами себе. Так, согласно последним исследованиям, более 60 % школьников указывают, что их родители разрешают им свободно пользоваться интернетом, не ограни​чивая во времени, и только чуть больше 10 % - что родители устанавливают им временной режим и следят за тем, какие сайты они посещают. Родителям следует контролировать детей в интернет с помощью специального программного обеспечения, которое поможет отфильтровывать вредоносное содержание, выяснить, какие сайты на самом деле посещает ребенок, не представляют ли они опасность для ребенка. Еще сложнее положение родителей нынешних подростков, так как об Интернет их дети уже знают значительно больше своих родителей. 
Так как изначально Интернет развивался вне какого-либо контроля, то теперь он представляет собой огромное количество информации, причем далеко не всегда безопасной, находящейся в свободном доступе, без каких-либо ограничений. Все большее распространение в интернете получают сцены физического и психологического насилия, заснятые на мобиль​ные средства связи. Участились случаи контактов детей с незнакомыми людьми с помощью чатов или электронной почты. Снимки и видео, поро​чащие достоинство ребенка, используемые для запугивания, шантажа, издева​тельств, как со стороны знакомых, так и анонимных преследователей, могут подвести ребенка к крайнему шагу.
Существуют веб-сайты, на которых подробно описываются способы свести счеты с жизнью, способы изготовления наркотических средств и т.д., страницы с националистической или откровенно фашистской идеологией и многое другое. Особая опасность состоит в том, что зачастую просмотр страниц с подобным содержанием даже не зависит от пользователя, на многих сайтах отображаются всплывающие окна.
На сегодняшний день проблема обеспечения безопасности несовершеннолетних пользователей сети интернет, защиты их от противоправного и агрессивного контента становится одной из самых актуальных. Тем важнее сейчас объединить усилия всех участников процесса информационного обмена – государства, бизнеса и гражданского общества – с целью построения безопасной интернет-среды, формирования позитивного  контента, пропаганды «здорового» интернета. Назрела необходимость ввести в круг ответственных за безопасность несовершеннолетних в Интернете, кроме их родителей и бизнес-компании: контент-разработчиков, хостер-провайдеров, 

В 2011 году на ежегодном Форума безопасного Интернета было заявлено о создании в России Лиги безопасного интернета. Возглавил Лигу глава Минкомсвязи Игорь Щёголев, который особо подчеркнул: «Мы стремимся противостоять вредоносной информации с помощью профессионального анализа и стимулирования положительного контента»
Игорь Щеголев отметил, что Министерство поддерживает деятельность государственных, общественных и частных организаций по формированию безопасного для детей и подростков интернет-пространства, при этом особую значимость он придает просвещению молодежи, повышению уровня знаний о безвредном использовании интернет-технологий.
Заместитель председателя Правительства А.И.Борисов на неоднократные обращения Уполномоченного о необходимости объединить усилия по обеспечению информационной безопасности предлагает отложить проведение совместных мероприятий на неопределенный срок: 

«Разделяю Вашу обеспокоенность по защите нравственного здоровья подрастающего поколения Республики Саха (Якутия) в условиях бурного развития и внедрения в жизнь современного человека Интернета. Так же подтверждаю свою готовность к взаимодействию по поиску средств защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью.

Вместе с тем сообщаю, что датой вступления в силу федерального закона № 436- ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред здоровью» определено 1 сентября 2012 года. При этом на сегодня отсутствуют механизмы реализации данного закона, которые должны быть выработаны на федеральном уровне и иметь единые требования для исполнения на всей территории страны. В связи с изложенным, проведение предложенного Вами «круглого стола» в настоящее время представляется преждевременным». 
Глава 5. О профилактике правонарушений в отношении несовершеннолетних

Согласно п. «ж» ч.1 статьи 3 Закона одной из основных задач Уполномоченного является информирование общественности о состоянии соблюдения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка, пропаганда положений Конвенции ООН о правах ребенка и института Уполномоченного.

В Республике Саха (Якутия) ведется активная работа по информационному обеспечению, формированию в обществе нетерпимого отношения к проявлениям насилия по отношению к детям, пропаганде общечеловеческих семейных ценностей  и по привлечению к данной работе общественных ресурсов. 

Во исполнение республиканского Плана защиты несовершеннолетних от насилия и жестокого обращения на 2010-2012 годы усилена работа учреждений здравоохранения по диспансеризации неорганизованных детей, организованы посещения семей участковыми педиатрами, классными руководителями, инспекторами подразделений по делам несовершеннолетних, специалистами органов опеки и попечительства. 

В случаях выявления несовершеннолетних, пострадавших от насилия и жестокого обращения:

· учреждения здравоохранения ведут круглосуточный прием детей и информируют прокуратуру, органы опеки и попечительства, а также в случаях выявления детей 7-летнего возраста, не посещающих школу, информируют органы образования по месту жительства; 

· с целью своевременного выявления фактов жестокого обращения, изменены сроки диспансеризации неорганизованных детей (2-го года – 1 раз в квартал, 3-го года – 2 раза в год, с 3 до 7 лет – 1 раз в год, неорганизованных детей из социально неблагополучных семей – ежемесячно по индивидуальному графику по достижению ими 7 лет);

· учреждения образования, социального обслуживания, спорта и другие информируют органы опеки и попечительства по месту жительства.

По информации Комитета по делам семьи и детства при Президенте Республики Саха (Якутия), в целях оказания экстренной психологической помощи нуждающимся в республике с 2008 года организована круглосуточная работа телефона-доверия с номером  8-800-100-35-50. Консультации оказываются на русском и якутском языках, звонки бесплатны. С 2009 года служба работает в многоканальном режиме, что позволило повысить его доступность. Так, в 2010 году по сравнению с 2008 годом число обратившихся за психологической помощью увеличилось почти в 3 раза (в 2008г.- 4129 звонков, в 2009 г. – 5750, в 2010 г. – 11 863) . 

В целях предотвращения ухода детей из семьи, профилактики насилия и жесткого обращения специалистами учреждения социального обслуживания семей и детей, центров психолого-медико-социального сопровождения детей, учреждений образования и здравоохранения осуществляется социальное сопровождение 12585 неблагополучных семей, в которых воспитываются 16513 детей.

Во исполнение Постановления межведомственного оперативного совещания при заместителе прокурора Республики Саха (Якутия) от 30.09.10 г. «О дополнительных мерах правоохранительных органов, органов системы профилактики  по предупреждению и пресечению преступлений против жизни и здоровья, половой неприкосновенности несовершеннолетних» изданы приказы Министерства образования Республики Саха (Якутия) от 26.08.2010г. №01-08/1411 «О реализации плана действий по защите несовершеннолетних от насилия и жестокого обращения, утвержденного распоряжением Правительства Республики Саха (Якутия) от 24.04.2010 г. № 458-р», от 09.11.2010 г. № 01-08/1825 «О дополнительных мерах по предупреждению и пресечению преступлений против жизни и здоровья, половой неприкосновенности несовершеннолетних»,  где утвержден План мероприятий по исполнению постановления, а также приказ  от 09.12.2010 г. № 01-08/2028 «О порядке ведения в образовательных учреждениях системы общего образования учета обучающихся (воспитанников), не посещающих или систематически пропускающих по неуважительным причинам занятия в образовательных учреждениях и обмена информацией с другими субъектами профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних». 
Муниципальные учреждения образования обязаны ежеквартально (в конце учебной четверти) предоставлять в министерство сведения об обучающихся, не посещающих или систематически пропускающих по неуважительным причи​нам занятия в образовательных учреждениях  и информацию о принятых мерах согласно вышеназванному приказу.  

С 2010 года в республике ведется информационная компания по противодействию насилию в отношении детей. При поддержке бизнес-структур организован прокат социальной рекламы в общественных местах – в кинотеатрах, на автобусных остановках и транспорте. Подготовлены и распространены материалы для родителей, детей по безопасному поведению «Если Вашим детям угрожает опасность» на русском и якутском языках.   

5.1. Семейное неблагополучие как фактор нарушения прав детей 
В последнее время в России нередки факты необоснованного отобрания детей у родителей органами опеки и попечительства. На волне борьбы с жестокостью в отношении детей поводами для отобрания могут стать самые разнообразные причины: отсутствие постоянного места работы у родителей, задолженность по квартплате, отсутствие ремонта в квартире и прочее. 

Необходимо отметить, что нахождение ребенка в ситуации опасной для жизни и здоровья - это серьезный повод для изъятия его из семьи. Органы опеки и попечительства призваны своевременно выявлять неблагополучные семьи, оказывать им психологическую, педагогическую, реабилитационную помощь, поскольку разлука с близкими людьми и помещение в другую среду всегда психическая травма для ребенка. 

Свое отношение к данной проблеме Уполномоченного при Президенте Российской Федерации П.А.Астахов выразил следующим образом: «Если человек не совершил преступление по отношению к своим детям, у него есть возможность для исправления. Это мое твердое убеждение. Даже у преступника есть возможность для исправления, но уже другими методами. Иная мать, конечно, должна пройти очень сложный путь для своей реабилитации, доказать, что она не будет причинять вред своим детям, будет создавать для них все условия. Есть хорошие родители, есть плохие родители. Но все они родители». 

По заключению психологов и педагогов среди причин ухода детей и подростков из семьи 

· неблагоприятные жилищно-бытовые условия,

· сложный социально-психологический климат в семье,

· ненадлежащее исполнение родителями обязанностей по воспитанию детей,

· самоустранение от исполнения родительских обязанностей, 

· склонность ребенка к бродяжничеству, усугубляемая негативным внутрисемейным климатом.

Одной из основных причин обострения проблем семьи является алкоголизм.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      Большая часть правонарушений, как в отношении несовершеннолетних, так и со стороны несовершеннолетних происходит на почве употребления спиртных напитков.

Жестокость и насилие в семьях влекут за собой отставание несовершеннолетних в физическом и психическом развитии, формируют агрессивное поведение. Безнадзорность детей приводит к педагогической запущенности, а та, в свою очередь, к совершению новых преступлений.  

По данным Министерства внутренних дел по Республике Саха (Якутия), органами внутренних дел по республике в 2010 году осуществлялась профилактическая работа в отношении 3841 несовершеннолетних. Среди состоящих на учете в подразделения по делам несовершеннолетних 3194 – учащихся общеобразовательных школ, 438 – других образовательных учреждений, 61 – работающих, 148 – не работающих и не учащихся.


На 01 января 2011 г. на учете в органах внутренних дел по республике состоит 2250 родителей или законных представителей, отрицательно влияющих на детей. В отношении родителей, опекунов (попечителей), не выполняющих обязанности по воспитанию детей, направлен 2281 материал, из них инспекторами по делам несовершеннолетних 2159. Увеличилось на 7,7% (с 155 до 167) количество материалов, направленных сотрудниками подразделений по делам несовершеннолетних в органы предварительного следствия и дознания для возбуждения уголовного дела. 159 материалов направлено в суд для решения вопроса о лишении родительских прав, из них сотрудниками подразделений по делам несовершеннолетних – 87 (лишено родительских прав 75 лиц).

В комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав сотрудниками подразделений по делам несовершеннолетних направлено 1399 материалов, в другие государственные и общественные организации – 506. В 2010 году выявлено 66 лиц, не исполняющих обязанности по воспитанию несовершеннолетних детей (2009 г.- 78). 

С переходом на местное самоуправление все более усложняется взаимодействие по установлению фактов насилия и жестокого обращения с детьми. Практически во всех улусах наблюдается местничество, ложная защита «чести мундира», прикрытие ответственными работниками правонарушений своих родственников и друзей вплоть до дачи ложных показаний в ущерб интересов детей. Вдвойне опасны эти тенденции, процветающие среди работников социальной сферы, образования и здравоохранения.
Результаты проверок по фактам нарушений прав детей указывают на недостаточную эффективность деятельности органов системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в муниципальных образованиях. Существующая на муниципальном уровне система защиты прав ребенка работает, как правило, по уже наступившим последствиям, единственным способом правового реагирования на неблагополучную ситуацию в семье остается изъятие из нее ребенка. 

5.2.Жестокое обращение с детьми
Как указывает Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации Владимир Лукин в своем ежегодном докладе, «по данным социологических исследований, не менее чем в 75% российских семей "практикуется" та или иная форма домашнего насилия».

По данным Прокуратуры Республики за 5 лет прокурорами выявлено около 10 тысяч нарушений прав детей на защиту жизни и здоровья, внесено шесть тысяч актов реагирования, по которым к дисциплинарной и административной ответственности привлечено более трех тысяч лиц.

В течение последних пяти лет на фоне снижения общего числа преступлений (с 24‑х до 18,7 тысячи) значительно увеличилось количество преступных посягательств на жизнь и здоровье детей: с 756‑ти в 2005 году до 1022 в 2009‑м. Рост произошел за счет преступлений сексуального характера и жестокого обращения с детьми. 

По информации республиканского управления Следственного комитета Российской Федерации, по сравнению с прошлым календарным годом количество преступлений родителей против детей возросло в 1,5 раза (в 2009 г. – 81,  в 2010 г.- 122), четыре ребенка при этом погибло.

Вместе с тем данные статистики не отражают реальной картины, поскольку семейное и сексуальное насилие отличается высокой степенью латентности.
Уязвимость детей к насилию объясняется их физической, психической и социальной незрелостью, а также зависимым, подчиненным положением по отношению к взрослым, будь то родители, опекуны, воспитатели, учителя. Любой вид жестокого обращения с детьми ведет к самым разнообразным последствиям, наносит ущерб здоровью и развитию ребенка, в худшем случае - создает опасность для его жизни.

Семейный кодекс Российской Федерации, Федеральные законы от 24 апреля 2008 г. N 48-ФЗ "Об опеке и попечительстве" и от 24 июня 1999 г. N 120-ФЗ "Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних" создают правовую базу для работы по профилактике жестокого обращения с детьми, а также с детьми, ставшими жертвами жестокого обращения.

Глава II указанного Федерального закона предусматривает обязанность органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних осуществлять работу по выявлению и социальной реабилитации несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, организации индивидуальной профилактической работы не только в отношении несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, но и в отношении родителей или иных законных представителей, жестоко обращающихся с детьми.

В настоящее время профилактическую, реабилитационную и коррекционную работу в случаях жестокого обращения с детьми могут осуществлять 

· органы опеки и попечительства, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие управление в сфере образования, образовательные учреждения, 

· органы управления социальной защитой населения, учреждения социального обслуживания населения (центры социальной помощи семье и детям, центры психолого-педагогической помощи населению, центры экстренной психологической помощи и т.д.), специализированные учреждения для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, органов управления социальной защитой населения (социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних, социальные приюты для детей, центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей), 

· иные организации, создаваемые органами управления социальной защитой населения, органами управления образованием или органами опеки и попечительства.

Таким образом, значительное число учреждений социальной защиты населения и образовательных учреждений призваны оказывать помощь детям, пострадавшим от жестокого обращения, и их родителям (законным представителям).

Необходимость комплексного подхода к оказанию помощи детям, пострадавшим от жестокого обращения, обусловлена тем, что пережитое насилие порождает у ребенка и его семьи комплекс проблем (юридических, психологических, медицинских и социальных). Однако для этих учреждений работа с детьми - жертвами насилия не является основным направлением деятельности. Отсутствие помощи, необходимой для преодоления хотя бы одной из этих проблем, резко снижает эффективность всей работы. 

В  целом решение проблем жестокого обращения невозможно без четко организованного   взаимодействия   медицинского   персонала,  юристов, педагогов,  психологов и работников социальной сферы.

Только усилиями органов государственной власти и милиции невозможно решить проблему насилия против детей, необходимы активное участие общественности, населения, самих детей и повышение правосознания населения.

Одним из наиболее опасных видов жестокого обращения является сексуальное насилие, поскольку нередко вызывает тяжелые, сохраняющиеся длительное время психические и поведенческие нарушения. Последствия сексуального насилия усугубляются тем, что оно часто сочетается с физическим и психическим насилием.

За период с 2003 по 2010 годы к Уполномоченному поступило 6 обращений по фактам изнасилования несовершеннолетних. По всем фактам, на основании ст.9 Закона «Об Уполномоченном по правам ребенка в Республике Саха (Якутия)», Уполномоченным направлены в компетентные органы обращения о возбуждении уголовного дела. По нескольким делам Уполномоченный представлял в суде интересы несовершеннолетней жертвы насилия.

10 декабря 2010 года Государственная Дума приняла в третьем, окончательном, чтении закон, запрещающий лицам, имеющим судимость за совершение преступлений в отношении несовершеннолетних, работать с детьми. Соответствующие изменения вносятся в ст.22.1 федерального закона «О государственной регистрации лиц и индивидуальных предпринимателей» и Трудовой Кодекс Российской Федерации.

Согласно вносимым изменениям, работать с детьми запрещается людям, которые подвергались уголовному преследованию или имели судимость за преступления сексуального характера в отношении несовершеннолетних, гражданам, осужденных за преступления против жизни и здоровья, свободы, чести и достоинства личности, за клевету и оскорбления. В этот список попали также преступления против семьи и несовершеннолетних, здоровья населения, общественной нравственности и общественной безопасности. В случае, если уже принятые на работу педагоги подпадают под эти ограничения,  работодатель вправе их уволить.

Гражданам, осужденным за педофилию, а также за перечисленные преступления, будет отказано и в государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя, если планируемый бизнес связан с образованием, воспитанием, развитием несовершеннолетних, а также организацией их отдыха и оздоровления, медицинского обеспечения, социальной защиты и социального обеспечения. Ограничения при устройстве на работу распространяются на сферу детско-юношеского спорта, а также сферу культуры и искусства с участием несовершеннолетних.

Несмотря на изменения, внесенные в законодательство, на данный момент этих норм права, ограждающих педофилов от детских учреждений, недостаточно. Отсутствуют установленные законодательством форма и методика отслеживания их передвижения по стране.

Совет Европы называет педофилию самым мерзким и самым тяжким преступлением против детей и призывает все страны активно противодействовать этому злу.

1 июля 2010 года вступила в силу Конвенция Совета Европы о защите детей от эксплуатации и посягательств сексуального характера, которая, как ожидается, станет значительным шагом вперед в предотвращении насилия и борьбе с безнаказанностью.

Конвенция Совета Европы является первым международно-правовым актом, устанавливающим уголовную ответственность за сексуальные посягательства в отношении детей, в том числе, когда они совершаются в семье, дома или через Интернет. Особенностью  Конвенции является требование продления сроков давности для того, чтобы судебной разбирательство по ним могло начинаться по достижении жертвой совершеннолетия.

Конвенция призывает к созданию служб, в которые дети могут обратиться при посягательствах. Она требует от юридических процедур в полной мере учитывать травматизм детей, гарантировать безопасность и конфиденциальность, защиту частной жизни и имиджа жертв преступлений.

В настоящий момент только 9 стран ратифицировали эту Конвенцию. Существует объективная необходимость Российской Федерации подписать этот закон, чтобы ужесточить ответственность за преступления сексуального характера, разработать и принять новые нормы законодательства, организовать службы профилактики преступлений и реабилитации жертв преступления. 

5.3. Суициды несовершеннолетних
По данным статистики, по общему числу суицидов Российская Федерация находится на 6 месте в мире. По уровню самоубийств среди несовершеннолетних Россия имеет еще более худшие показатели. Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по правам ребенка П.А.Астахов считает, что «учитывая эти показатели, нам необходима национальная программа по предотвращению суицидов», требуется реформа системы суицидологической помощи. 

По информации Прокуратуры Республики Саха (Якутии), уровень  смертности детей и подростков от самоубийств в Якутии в три раза выше, чем в среднем по России. В 2010 году зарегистрировано 30 случаев завершенного суицида среди обучающихся общеобразовательных учреждений (в 2009 году – 44 случая), 75% из них были в возрасте от 15 до 17 лет, в большинстве своем  мальчики. 

Можно ли такое страшное решение считать личным решением ребенка? Ведь он живет в обществе, среди сверстников, в окружении взрослых людей, несущих за него ответственность, в первую очередь родителей и педагогов. За каждым случаем самоубийства несовершеннолетнего стоит личная трагедия, катастрофа и безысходность. Каждый случай смерти несовершеннолетнего – не только большая потеря и горе для семьи, каждый случай является предупреждением. Задача общества и государства – вынести урок из этого, не  допустить повтора трагедии. 
По данным специалистов Министерства образования Республики Саха (Якутия), в ходе анализа суицидального поведения несовершеннолетних выявлены основные факторы, способствующие формированию суицидального поведения у подростков. Специалисты называют основными следующие факторы:

· неблагополучная семейная обстановка; 

· этнокультурные особенности эмоционального реагирования, обусловленные проживанием в экстремальных природно-климатических условиях – внешняя сдержанность в выражении душевных переживаний у северных народов; 
· социально-экономическая ситуация – длительно-действующие факторы социальной незащищенности, неуверенность в завтрашнем дне, низкая материальная обеспеченность, утрата перспективы лучшей жизни, ведущая к алкоголизации и другим девиациям в поведении родителей;
· несформированность социально важных навыков у подрастающего поколения – навыков позитивного отношения к себе и другим, конструктивного взаимодействия с людьми, управления собственными эмоциональными состояниями, умения самостоятельно принимать решения и адекватно вести себя в стрессовых ситуациях.

Особо специалисты отмечают возрастающее влияние агрессивной информационной среды - влияние молодых молодежных течений (эмо, панк, рок-музыка), вызывающих нездоровый интерес к теме смерти; пессимистические тексты песен популярных певцов, усиливающие депрессивное состояние подростков. Неоспоримо влияние негативной интернет-среды на формирование личности современных подростков (чат-сайты для самоубийц, специализированные сайты с подробным описанием всевозможных способов убить себя и др.)

Детей школьного возраста, склонных к депрессии, суицидам, с проблемами в семье, со сверстниками, обязаны выявлять педагоги и работниками образовательных учреждений. 

Посредством школьной среды необходимо помочь несовершеннолетнему в решении его проблем, незамедлительно принять меры при выявлении случаев жестокого обращения с детьми.

Известно, что одним из негативных  факторов является склонность детей и подростков к подражанию суицидальному поведению. Крайне остро стоит вопрос об оказании качественной психологической и педагогической помощи на местах и в детских коллективах, где имелись случаи суицидов.

Также одной из проблем по организации работы по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних является отсутствие достаточного количества учреждений социальной помощи семье и детям, социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних. 

Органы и службы, призванные работать с детьми, семьями, нередко допускают в своей работе просчеты, их должностные лица не всегда исполняют требования федерального закона. Вместе с тем факты преступлений против жизни и здоровья детей стали возможны из-за отсутствия своевременной реакции на них со стороны органов образования, социальной защиты, внутренних дел, здравоохранения. 

4 октября 2010 года, на основании п.3 ст. 1 Закона Республики Саха (Якутия) от 5 февраля 2003 года 4-З № 5-III «Об Уполномоченном по правам ребенка в Республике Саха (Якутия)», Уполномоченный направил Вице-президенту Республики Саха (Якутия) информацию по факту самоубийства несовершеннолетнего в Таттинском улусе, получившему широкий общественный резонанс.
8 сентября 2010 г. к Уполномоченному обратились Т-вы, проживающие в с.Черкех Таттинского улуса, с просьбой о содействии в проведении проверки по факту самоубийства их несовершеннолетнего сына, ученика 6 класса Черкехской средней общеобразовательной школы.

Согласно представленным документам, их 14-летний сын Иван, которому было рекомендовано обучение по программе специальной (коррекционной) школы, учился в Черкехской общеобразовательной школы с 1 класса. 
Со слов родителей проблемы возникли в предыдущем учебном году, после слияния двух классов. В течение последнего учебного года Иван подвергался преследованию со стороны нового классного руководителя, не желавшего видеть мальчика в числе своих учеников. Более того, директору школы было направлено письмо, подписанное 14 новыми одноклассниками Ивана, с просьбой вывести мальчика из их класса. 

В конце учебного года родителям было настоятельно рекомендовано перевести Ивана в школу-интернат в другое село, с чем не были согласны родители, или на домашнее обучение, с чем категорически не был согласен мальчик. 

До начала нового учебного года администрацией школы вопрос о форме обучения ребенка так и не был решен. 

1 сентября Иван не смог пойти на торжественную линейку.

2 сентября  он ушел из дома.

5 сентября в заброшенном хлеву было обнаружено тело повесившегося мальчика.
14 сентября 2010 года родители подали в аппарат Уполномоченного письменное заявление о жестоком обращении классного руководителя в отношении их погибшего сына. 

Семья Т-вых на хорошем счету в селе. Мать и отец, работающие, оба с высшим образованием, известны активной жизненной позицией. Иван был шестым ребенком в семье Т-вых. Трое  детей Т-вых – студенты, два старших брата и младшая сестра Ивана учатся в школе.

После предварительной проверки представленных документов по данному факту Уполномоченным было направлено письмо в следственные органы о необходимости обратить внимание на следующие факторы, которые привели к депрессивному состоянию несовершеннолетнего:

· бездействие руководителей образовательного учреждения по созданию условий для обучения ребенка с ограниченными возможностями здоровья;

· жестокое обращение классного руководителя с несовершеннолетним Т-вым, выражавшееся в эмоциональном и психологическом давлении;

· непедагогичное, некорректное поведение классного руководителя, которое подтолкнуло детей к написанию коллективного письма против одноклассника.

Кроме того, был отмечен вопиющий факт допуска в образовательное учреждение «целителя», который провел индивидуальный сеанс с Иваном. Более того, «рекомендации» экстрасенса были одним из веских обстоятельств для решения вопроса об определении формы обучения ребенка и перевода его на индивидуальное обучение. 
23 сентября Уполномоченным было проведено собеседование с начальником улусного управления образования Дедюкиным Ю.С. 

В ходе собеседования Дедюкину Ю.С. было указано на многочисленные нарушения в организации деятельности по профилактике суицидального поведения учащихся, рекомендованы мероприятия по устранению замечаний. В том числе указано на необходимость исполнения Приказа Министерства образования Республики Саха (Якутия) от 09.12.2008 года № 01-08/4097 в части взаимодействия педагогов и специалистов образования в ситуациях завершенного суицида обучающегося. Согласно  этому Приказу и Приложению к нему в течение  3-х дней Управление образования с места происшествия должно представить служебное расследование суицида несовершеннолетнего.

Впоследствии Прокуратурой Республики Саха (Якутия) установлено, что в нарушение требований ст.14 ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» от 24.06.10 г. № 120-ФЗ (далее ФЗ № 120) по фактам конфликтов между учащимися по жалобам педагогов и учеников администрацией школы не проведены проверки, не приняты меры, не оказана социально-педагогическая помощь. 

Несмотря на рекомендации Республиканского центра психолого-медико-социального сопровождения, к обучению погибшего ученика не обеспечен индивидуальный подход. Медицинская и психологическая помощь в ходе обучения ему не оказывалась. В нарушение ст.9 указанного закона администрация образовательного учреждения не информировала органы здравоохранения, социальной защиты, комиссию по делам несовершеннолетних о необходимости оказания соответствующей помощи подростку. 

В целом работа образовательного учреждения по исполнению ФЗ №120 не организована, отдельный учет нуждающихся в психологической поддержке не ведется. К ее оказанию педагогами привлечено лицо, не имеющее соответствующего образования и лицензии. 

Управление образования Таттинского района в нарушение ч.2 ст.1 и ст.10 ФЗ №120 не осуществляло ведомственный контроль, предусмотренный за учреждениями образования района, не проводило выездные проверки, что повлекло за собой многочисленные нарушения прав учащихся на получение социально-психологических услуг. 

По всем выявленным нарушениям прокуратура Таттинского района внесла представления с требованием привлечь виновных к предусмотренной законом ответственности. 

5.4. Об организации деятельности органов системы профилактики нарушений прав несовершеннолетних

Президент Российской Федерации Медведев Д.А. заявил, что для обеспечения защиты детства нужны кардинальные и системные меры: «Необходимо не только внести в законодательство изменения карательного характера, но и усилить профилактику нарушений прав несовершеннолетних».  

Как справедливо отметил глава государства, основная нагрузка усиления надзора за неблагополучными семьями ложится на органы опеки и попечительства, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав (далее – КДНиЗП) и общественные организации, которые, должны своевременно распознавать такую семью и брать ее под особый контроль.

Усиление системы профилактики правонарушений и безнадзорности несовершеннолетних возможно лишь при комплексном межведомственном подходе в работе по выявлению фактов жестокого обращения с детьми. Необходимо взаимодействие всех органов и учреждений по устранению причин  и условий, способствующих совершению правонарушений в отношении несовершеннолетних.

Координирующая и ведущая роль КДНиЗП в системе субъектов профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних предоставляет достаточные полномочия и возможности для сбора данных и проведения аналитической и прогностической работы.  

Недостатки в работе органов системы профилактики связаны прежде всего с недостаточной численностью специалистов по работе с детьми. КДНиЗП в основном заняты привлечением к административной ответственности подростков и их родителей. Функции по координации и защите прав детей ими практически не реализуются, поскольку комиссии являются коллегиальным органом, состоящим из педагогов, врачей, работников соцзащиты и Центра занятости, которые совмещают указанные функции со своими непосредственными обязанностями. 

Не освобожденными являются и руководители комиссий — заместители глав органов местного самоуправления. Правительством более шести лет не выполняется закон республики о КДНиЗП по введению в аппарат республиканской комиссии освобожденного заместителя председателя. В результате единственным государственным органом по защите прав детей фактически руководят технические исполнители — ответственные секретари, которых всего 42 на 261 тысячу детей. 

Такая же ситуация со специалистами органов опеки и попечительства, количеством реабилитационных центров для несовершеннолетних, число которых в несколько раз меньше нормативов Российской Федерации. 

Необходимо отметить слабый уровень ведомственного контроля, организационных мер со стороны министерств и ведомств за работой подведомственных организаций. Факты убийств, изнасилований детей не становятся основанием для служебной проверки на предмет своевременности и полноты профилактической работы, проведенной в их отношении. 
В сентябре 2010 года на Публичных слушаниях «О защите несовершеннолетних от насилия и жестокого обращения» в Государственном Собрании (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) Уполномоченным были внесены следующие предложения:

1. Повысить личную ответственность глав муниципальных образований за соблюдением прав несовершеннолетних, а также создание и соблюдение условий по профилактике насилия и жестокого обращения;

2. Во всех образовательных учреждениях независимо от их формы собственности: общеобразовательных; специальных (коррекционных) для обучающихся, воспитанников с отклонением в развитии; учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (законных представителей) ввести должность Уполномоченного по правам участников образовательного процесса.

По предложению Уполномоченного Министерством образования Республики Саха (Якутия) разработано Положение «Об уполномоченном по правам образовательного процесса», рекомендательные письма направлены в МР от 06.12.10 №01-29/2564.  

По состоянию на 15 января 2011 года в трех муниципальных районах назначены уполномоченные по правам образовательного процесса. 

Глава 6. Социальное партнерство
Согласно п. «е» ч. 1 статьи 3 Закона одной из основных задач Уполномоченного является содействие деятельности органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных объединений и некоммерческих организаций Республики Саха (Якутия) в области обеспечения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка.

6.1. Создание среды, доброжелательной к детям.
В результате совместной работы Уполномоченного с органами исполнительной власти и органами местного самоуправления качественно повысилась информированность о мерах правовой защиты среди граждан республики – детей и молодежи, законных представителей несовершеннолетних, специалистов образования и других сфер, связанных с организацией здравоохранения, социальной защиты, досуга и развития детей. 

В республике успешно реализуются следующие программы, направленные на улучшение качества жизни семей и детей республики: целевая программа «Семья и дети Республики Саха (Якутия)», программа мероприятий «Плана действий по защите несовершеннолетних от насилия и жестокого обращения на 2010-2012 годы». 

Координатором и исполнителем программ является Комитет по делам семьи и детства при Президенте Республики Саха (Якутия). Объем финансирования составляет 210 млн.руб. на 3 года. Финансирование мероприятий по профилактике жестокого обращения с несовершеннолетними должно проводиться из местного бюджета.

В современных реалиях суммы финансирования программ весьма скромны, поэтому необходимо активно привлекать к решению проблем детства население, в первую очередь, родительскую и педагогическую общественность и самих детей. 

По всей республике должна быть создана среда, доброжелательная к детям. Родители и общественность должна знать законы, правоустанавливающие и защищающие право ребенка на счастливое детство. Это означает не столько материальный достаток, сколько совокупность отношения всего населения к детям. Родители, как законные представители,  и сами дети должны быть не только в курсе государственной политики, а  обязательно должны принимать активное участие во благо себе. 
Велением времени становится продвижение принципов ответственного родительства, когда на родителей возлагается вся полнота ответственности за здоровье, воспитание и будущее своего ребенка, а также за создание условий для полноценной жизни. 

Главный стержень идеи – это инициировать всех сознательных граждан поселения внести свой личный вклад на создание среды обитания. Каждый родитель должен принять личное участие в создании условий, благоприятных для своего ребенка и других детей – в собственном доме и усадьбе, в общем многоквартирном доме и дворе, в образовательных и других детских учреждениях. 

Заслуживает внимания опыт Мирнинского района по привлечению всего населения по созданию среды, доброжелательной к детям. Решением Мирнинского районного совета МО «Мирнинский район» от 02.03.2010 года принята комплексная муниципальная программа «Мирнинский район, доброжелательный к детям» на 2010-2012 годы, состоящая из 9 подпрограмм: «Социальная поддержка семей с детьми», «Здоровые дети», «Дети-инвалиды», «Дети-сироты», «Социальная поддержка детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации», «Одаренные дети», «Организация отдыха, занятости и оздоровления детей», «Формирование культуры здоровья и здорового образа жизни», «Безопасность детей».

Все поселения принимают активное участие в реализации программы. Все 9 муниципальных образований района разработали собственные программы по формированию условий для удобного, комфортного и безопасного проживания детей.
По итогам 2010 года освоено 1 500 000 рублей, предусмотренных из бюджета района для реализации программы на этот год. Кроме того руководство АК «АЛРОСА» (вице-президент В.А.Потрубейко) перечислило для осуществления мероприятий программы спонсорскую помощь в сумме 1 500 000 рублей.

Среди исполненных мероприятий программы можно особо выделить мероприятия по гражданско-правовому просвещения населения: проведение фестиваля школьных социальных проектов «Я гражданин», издание брошюры «Когда детям угрожает опасность», выпуск цикла социальных телевизионных видеороликов для детей. 
В рамках программы приобретены и распределены путевки в санаторий «Горняк» для детей-инвалидов, оказана материальная помощь 10 малообеспеченным, многодетным семьям из всех поселений района для ремонта жилья. В ходе проведения акций «Собери ребенка в школу», «Предприниматели - детям», предприниматели г. Мирного оказали материальную помощь (питание, одежда, обувь, бытовая техника и.т.д.) на общую сумму 301 000 рублей для детей  из многодетных, малообеспеченных, неблагополучных семей.  
Для детей, проживающих в Доме ребенка п. Светлый, закуплены и направлены предметы личной гигиены (памперсы) на сумму 50 000 рублей, приобретена и установлена морозильная камера. Для внедрения в школах района  в 2011 году приобретена стоматологическая программа «Здоровые дети».
Программа Мирнинского района была успешно презентована на Второй международной конференции «Города, доброжелательные к детям – глобальная инициатива ЮНИСЕФ» и получила одобрение представителя Детского Фонда ООН (ЮНИСЕФ) в Российской Федерации господина Бертрана Бейнвеля.

Комплексная муниципальная программа «Мирнинский район, доброжелательный к детям» полностью соответствует концепции Закона Республики Саха (Якутия) от 1 июля 1994 года З № 23-1 «О правах ребенка» о создании благоприятной среды обитания.

6.2.  Роль общественных помощников Уполномоченного по правам ребенка в РС (Я) 
На основании статьи 15 Закона в 31 муниципальном образовании распоряжениями глав назначены общественные помощники Уполномоченного по правам ребенка в Республике Саха (Якутия), которые разрешают спорные вопросы на местах.

Общественные помощники Уполномоченного, анализируя ситуацию в улусах, основными  условиями, способствующими совершению правонарушений и преступлений, называют материальное и социальное неблагополучие семьи.

По информации, поступившей по итогам календарного года от общественных помощников Уполномоченного из 14 районов республики, в 2010 году к ним обратилось 216 граждан за консультацией и помощью в восстановлении нарушенных прав детей.

26 % от общего числа заявителей составляют родители. 

Причинами обращений стали следующие нарушения прав несовершеннолетних:                                                 

· 20% - на нарушение прав на жизнь, безопасность, неприкосновенность личности, уважение человеческого достоинства;

· 8 % - на нарушение жилищных прав;

· 3 % - на нарушение прав ребенка, на проживание с родителями, их воспитание и заботу;

· 2 % - на нарушение имущественных прав ребенка;

· 24 % - на уклонение родителей от выполнения своих обязанностей, злоупотребление родителями родительскими правами;

· 1% - на нарушение прав детей в вопросах опеки и попечительства, усыновления;

· 2% - на нарушение прав детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, а также выпускников детских домов;

· 5% - нарушение прав детей на социальное обеспечение;

· 36 %  составили консультации по правовым вопросам. 

С каждым годом все более активизируется работа общественных помощников Уполномоченного по гражданско-правовому образованию населения.

В декабре 2010 года состоялся семинар общественных помощников  Уполномоченного «Защита прав человека начинается с защиты прав ребенка». 

В работе семинара приняли участие общественные помощники из 14 муниципальных районов республики.  Участники семинара ознакомились с деятельностью Уполномоченного, провели открытый диалог, в ходе которого открыто обсуждались острые вопросы по защите прав и законных интересов детей. Общественные помощники обменялись мнениями о причинах и последствиях выявленных фактов нарушения прав несовершеннолетних, поделились опытом работы на местном муниципальном уровне. Специалистами аппарата даны рекомендации по приему граждан, по работе с обращениями, по организации работы общественной приемной.  

Всем участникам семинара предоставлены в электронном варианте раздаточные материалы, подготовленные  аппаратом Уполномоченного. В информационный сборник вошли международные правовые акты, нормативно-правовые документы Российской Федерации и Республики Саха (Якутия), доклады и выступления Уполномоченного, рекомендации по  работе по обращению граждан, видеоролики на правовую тематику и др.
Глава 7. Участие детей
Согласно п. «д» ч. 1 ст. 3 Закона одной из основных задач является разъяснение и пропаганда среди детей и их законных представителей прав, свобод и законных интересов ребенка.  
7.1. Гражданско-правовое образование

Гражданско-правовое образование - неотъемлемая часть общей культуры гражданина, важное условие формирования правосознания. Сегодня обществом востребованы граждане с активной жизненной позицией, умеющие организовать свою деятельность во благо общества. И важно помнить о необходимости воспитания успешного, коммуникативного, образованного человека, истинного патриота, настоящего гражданина своей страны.

8 декабря 2010 года подписано Соглашение о сотрудничестве и взаимодействии в области гражданско-правового образования детей между Министерством образования Республики Саха (Якутия), Уполномоченным по правам ребенка в РС(Я) и Якутским региональным отделением Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России».

Гражданско-правовое образование готовит учащихся к ответственной, осмысленной жизни в меняющемся информационном мире и деятельности в демократическом правовом государстве, гражданском обществе, поскольку возросла роль права, правового регулирования во всех сферах жизни нашего общества. Большинство школьников, не зная своих прав и обязанностей, становятся беззащитными перед обманом и посягательством взрослых, озлобляются, утрачивают веру в добро и справедливость.

24 декабря 2010 года в рамках проведения III Республиканского детского гражданского форума «Дети и гражданское общество» состоялась презентация социальных проектов на секции «Защита прав ребенка». В работе секции под руководством старшего  референта аппарата Уполномоченного Колесова А.М. приняли участие более 20 школьников из 16 улусов республики. Активными участниками работы стали общественные помощники Уполномоченного.

А.М. Колесов ознакомил участников секции с правовой системой защиты в образовательных учреждениях в других регионах, рассказал о том, как соблюдаются права участников образовательного процесса. 

На секции были представлены проекты детей, основная  цель которых  усиление правового потенциала учащихся, позволяющее им быть влиятельными участниками процесса по защите и реализации прав детей в муниципальном районе. Социальные проекты, представленные школьниками, активно обсуждались общественными помощниками.

Лучшим проектом секции признан совместный проект учащихся Жиганского и Намского улусов «Знай свои права».  Данный проект был одобрен министром образования РС (Я) А.С. Владимировым и рекомендован для реализации во всех общеобразовательных учреждениях. 
На Детском гражданском форуме авторы проекта «Знай свои прав» Анатолий Храмов и Александр Парников были единогласно включены в состав Ученического Совета при Министре образования РС (Я).      

Актуальность гражданско-правового образования в нашей республике обусловлена спецификой перехода к местному самоуправлению, необходимостью воспитывать граждан со сформированным  чувством  ответственности, умеющим проявлять инициативу, пользоваться личными свободами. 

В республике активно реализуется «Концепция гражданско-правового образования на 2007-2011 гг.», принятая Министерством образования по инициативе и при непосредственном участии Уполномоченного.
В целях развития системы гражданско-правового образования и обучения правовой культуры детей в образовательных учреждениях создаются Центры гражданско-правового образования детей. Деятельность Центров направлена на практическую реализацию программ по гражданско-правовому образованию детей и подростков. 
Центры гражданско-правового образования детей активно действуют в  Абыйском, Булунском, Верхнеколымском, Момском, Жиганском, Нюрбинском, Ленском, Мирнинском,  Алданском, Нерюнгринском, Амгинском улусах и в г. Якутске. 

Они действуют на основании Положения о Центре гражданско-правового образования и являются формой совместной деятельности участников образовательного процесса и местного сообщества. Деятельность строится в соответствии с Конституцией РФ и направлена на создание условий для усвоения правовых, политических, экономических знаний, формирования умений и навыков приобретение позитивного социального опыта, а также развития гражданских, правовых и социальных компетентностей у педагогов, обучающихся и их родителей (законных представителей).
В результате социального партнерства разрабатываются и внедряются новые формы гражданско-правового образования, которые способствуют включению школьников в реальную работу по улучшению жизни местного сообщества.
 Так в целях формирования правовой культуры и правовой компетентности у школьников совместно с Республиканским центром дополнительного образования и гражданско-патриотического воспитания детей МО РС (Я)  организованы элективные курсы «Право в нашей жизни». Руководителем курсов является старший референт аппарата Уполномоченного по правам ребенка в Республике Саха (Якутия) Нюргуяна Алкивиадовна Иванова.

В период изучения курса “Я и право” учащиеся знакомятся с основными документами, в которых отражены их права, приобретают навыки общения друг с другом, заботы друг о друге и о родителях с точки зрения уважения прав окружающих людей.

Все занятия по данному курсу моделируются на основе жизненных ситуаций. Это позволяет ставить школьников перед выбором действия, поступка. Они учатся находить верные решения, приходят к выводу о том, что надо знать и уметь, чтобы не нарушать права друг друга.

На занятиях, которые проводятся на базе Центра для детей и юношества Национальной библиотеки Республики Саха (Якутия), ребята

· знакомятся с основными нормативными правовыми документами международного, федерального, регионального, муниципального и школьного уровней;

· учатся работать с  правовой информацией;

· обучаются навыкам работы с основными информационными правовыми системами;

· в игровой форме осмысливают различные проблемные ситуации из жизни; 

· рассматривают различные правовые ситуации и модели правомерного поведения личности, опираясь на свой социальный опыт. 

В 2009-2010 учебном году слушателями курсов стали более 80 учащихся школ г.Якутска - старшеклассники из Якутской городской национальной гимназии, Якутского городского лицея, Городской классической гимназии, СОШ № 1, 3, 9, 33. Все они отличаются активной жизненной позицией, их интересуют вопросы защиты прав, свобод и законных интересов граждан. 
Слушатели элективного курса стали участниками традиционной ежегодной пресс-конференции  Уполномоченного и успешно представили свой проект «Якутск, в котором я хочу жить». 

На итоговом занятии ребята защитили зачетные работы по вопросам обеспечения прав несовершеннолетних. Были представлены как индивидуальные, так и групповые работы: рефераты, презентации, социальные проекты. 

Слушатели элективных курсов «Право в нашей жизни» стали активными участниками пресс-конференции Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка Павла Астахова, состоявшейся 11 февраля 2011 года в Якутской национальной городской гимназии в рамках его инспекционной поездки.

Детский омбудсман рассказал о тех вопросах, которые находятся на его постоянном контроле: положение детей-инвалидов, в частности создание безбарьерной среды; безопасность детей, в том числе от информации, причиняющей вред здоровью и развитию детей.

Сюрпризом для участников пресс-конференции стало вручение в подарок книг из серии «Детям о праве», автором которых является  П.А.Астахов. Книги были предоставлены аппарату Уполномоченного Государственным Собранием (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия).
В рамках совместной деятельности и обеспечения комплексного решения проблем детства Министерству образования РС (Я) Уполномоченным предложено ввести в образовательных учреждениях муниципальных районов должности уполномоченных по правам участников образовательного процесса. 

В настоящее время по данным Министерства образования РС (Я) должность уполномоченного по правам участников образовательного процесса введена в 47 школах Кобяйского, Верхневилюйского и Булунского улусов. 
Методические рекомендации размещены на сайте Республиканского центра дополнительного образования и гражданско-патриотического воспитания детей Министерства образования Республики Саха (Якутия).
7.2. «Право знать!»
По инициативе, при поддержке и непосредственном участии Уполномоченного ежегодно проводятся массовые мероприятия, которые становятся традиционными и популярными среди как детского, так и взрослого населения республики.

В 2010 году в четвертый раз был вручен Кубок Уполномоченного среди школьных команд КВН. Обладателем Кубка стала команда КВН «От А до Я» из г.Алдана (руководитель Мордуховской Е.А.). 

С декабря 2010 года по январь 2011 года под патронатом Вице-президента Республики Саха (Якутия) был проведен Республиканский творческий конкурс «Дети республики». 
Конкурс проводился в целях привлечения внимания общества к проблемам детей, попавшим в сложные жизненные ситуации.

Конкурс прошел по следующим номинациям:
· «Воспитание детей без обид и унижений» (на лучший плакат). 

· «Родом из детства» (на лучшее фото с изображением детей). 
· «Дебют» (конкурс юных фотографов). 

В оргкомитет творческого конкурса поступило 1263 работы 111 участников из 17 улусов республики и городов Якутска, Мирного, Нерюнгри.

Участие пятилетней Оли Реутовой из южного города Измаил Одесской области Украины подняло статус конкурса до уровня международного. 

Самой популярной номинацией стала номинация «Родом из детства», на который поступило 859 работ, на втором месте – номинация «Дебют» (382 работы), в номинации «Воспитание детей без обид и унижений» зарегистрировано 22 работы. 

В состав жюри вошли: писатель, поэт, драматург Владимир Николаевич Федоров; член союза журналистов России, лауреат Государственной премии РС (Я) в области журналистики Владимир Николаевич Доброхотов; генеральный директор ОАО «Медиа-холдинг Якутия», заместитель председателя правления Союза журналистов Якутии Олег Новомирович Емельянов; ответственный секретарь Общественной приемной Уполномоченного по правам ребенка в Республике Саха (Якутия) Нина Николаевна Непомнящих; старший референт аппарата Уполномоченного по правам ребенка в РС (Я) Алексей Михайлович Колесов Алексей Михайлович.

Члены жюри особо отметили за активное участие воспитанников учреждений дополнительного образования детей Горного, Кобяйского, Эвено-Бытантайского, Среднеколымского, Нюрбинского улусов, объединения подростковых клубов г.Якутска, учащихся МОУ «Амгино-Нахаринская СОШ» Амгинского улуса. Победители конкурса награждены Грамотами и ценными призами Уполномоченного. 

При поддержке Вице-президента на высоком качественном уровне организована передвижная фотовыставка работ участников конкурса «Дети Республики». Фотографии отпечатаны в издательском центре на профессиональном оборудовании, все творческие работы оформлены  соответствующим образом (паспарту и др.), изготовлены растяжки и баннеры, разработанные с использованием работ участников конкурса.

Глава 8. Совершенствование механизма обеспечения и защиты прав, 
свобод и законных интересов несовершеннолетних

Согласно п. «и», «к» ч.2 ст.9 Закона Уполномоченный вносит в органы государственной власти, органы местного самоуправления Республики Саха (Якутия) предложения о совершенствовании механизма обеспечения и защиты прав, свобод и законных интересов ребенка; принимает участие в разработке нормативных правовых актов Республики Саха (Якутия), затрагивающих права, свободы и законные интересы ребенка. 
Свои рекомендации и предложения по основным вопросам соблюдения прав, свобод  и законных интересов несовершеннолетних в республике, о возможных и необходимых мерах по предотвращению нарушений прав детей, Уполномоченный излагает в своем ежегодном докладе, который на основании ч.4, ч. 5 ст.9 направляет Вице-президенту Республики Саха (Якутия) и в Государственное Собрание (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия).   Уполномоченный вправе направлять специальные доклады в Государственное Собрание (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) и Председателю Правительства Республики Саха (Якутия) по отдельным вопросам соблюдения прав, свобод и законных интересов ребенка.
На основании п. «з» статьи 11 Закона в случае грубого, систематического или массового нарушения прав, свобод и законных интересов ребенка Уполномоченному в целях выполнения его функций и задач гарантируется право выступать с докладом на заседании Государственного Собрания (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия). 

В мае 2010 года Специальный доклад Уполномоченного «Проблемы обеспечения безопасности несовершеннолетних в Республике Саха (Якутия)» был направлен в постоянный комитет Государственного Собрания (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) по делам семьи, детства, молодежи, физической культуре и спорту.  

Вышеуказанный Специальный доклад Уполномоченного был заслушан на заседании Общественного Совета при МВД по Республике Саха (Якутия), посвященного вопросам профилактики жестокого обращения с несовершеннолетними, в июне 2010 года.
В сентябре 2010 года Уполномоченный выступил с основным докладом на Публичных слушаниях «О защите несовершеннолетних от насилия и жестокого обращения», которые состоялись в Государственном Собрании (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) по инициативе фракции «Единая Россия». 

В октябре 2010 года на пленарном заседании Государственного Собрания (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) был представлен доклад Уполномоченного «Дети в опасности». 

Согласно ч. 6 ст.9 Закона ежегодные доклады подлежат опубликованию в средствах массовой информации. Данное положение не исполняется с 2008 года, не опубликованы доклады о деятельности Уполномоченного за 2008 и 2009 годы, а также Специальный доклад «Проблемы обеспечения безопасности несовершеннолетних».

Тем не менее, Уполномоченный в своей деятельности в полном объеме придерживается концепции Закона. 

Так, предложения, внесенные в заключении доклада о деятельности Уполномоченного в 2009 году, приняты к сведению территориальными органами федеральных министерств, федеральных служб и находятся в стадии реализации органами исполнительной власти Республики Саха (Якутия).

  На основании Доклада о деятельности Уполномоченного в 2010 году считаю необходимым  внести следующие предложения по обеспечению гарантий государственной защиты прав, свобод и законных интересов несовершеннолетних в Республике Саха (Якутия) в следующих направлениях.                                                                                                                                                                                                                                                                     

А. Защита прав несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации. 

Для решения проблемы соблюдения прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на их неотъемлемое право на семью необходимо планомерно вести деинституализацию детских домов согласно международным нормам и российской   политике развития семейных форм устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Для этого необходимо:

· предусмотреть меры материальной и моральной поддержки замещающих семей, продумать систему льгот, не ущемляющих положение детей в одной семье;

· обеспечить создание и развитие служб сопровождения замещающих семей;

· обеспечить подготовку и повышение квалификации специалистов, работающих с кандидатами и замещающими семьями;

· обеспечить размещение в СМИ социальной рекламы по пропаганде семейных форм устройства детей-сирот.

В целях решения проблемы обеспечения жилой площадью детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, принять 5-летнюю государственную целевую программу с софинансированием из федерального бюджета.  
Обеспечить создание детям-инвалидам "равных с другими гражданами возможностей участия в жизни общества" путем организации обучения детей-инвалидов в системе общего образования - интегрированного образования, что признано мировым сообществом основной формой социальной интеграции детей-инвалидов. 
Ускорить на государственном уровне принятие программ и нормативных актов по созданию безбарьерной среды, в первую очередь, по обеспечению доступа к учреждениям образования и здравоохранения, жилым зданиям и транспорту, спортивным и культурным учреждениям. 

Б. Реализация права детей на общедоступное и бесплатное дошкольное образование
Для решения проблемы обеспечения детей ДОУ необходимо реализовать программы реконструкции старых и строительства новых детских садов, отвечающих современным требованиям, или предоставить под них соответствующие помещения.  

Оказывать всемерную поддержку внедрения вариативных форм дошкольного образования, в том числе систему негосударственных детских учреждений и семейных детских садов. 

Рассмотреть возможность снижения арендных ставок и установления льгот по налогу на имущество для новых видов детских садов, в том числе семейных детских садов.
Для снятия социальной напряженности, связанной с нехваткой мест в ДОУ, рассмотреть вопрос выплаты материальной компенсации неработающим родителям.

В. Обеспечение безопасности несовершеннолетних в детских оздоровительных лагерях.

В целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия, безопасности и полноценного развития детей организаторам детского отдыха следует до начала летнего оздоровительного сезона устранить следующие недостатки в организации деятельности детских оздоровительных лагерей:

· несовершенство нормативно-правового обеспечения деятельности лагерей;
· отсутствие единых требований по ведению нормативно-правовой документации деятельности лагерей;

· слабая кадровая подготовка, обучение и подбор педагогических работников;

· отсутствие постоянной методической поддержки руководителей детских оздоровительных лагерей, методистов, воспитателей и вожатых;
· отсутствие единых требований к оформлению договорных отношений с родителями (другими законными представителями) отдыхающих детей. В договоре необходимо прописывать  права и обязанности сторон, информацию о предоставляемых услугах, а также указать меры за нарушение ребенком правил пребывания в лагере, определить ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору и т.д.

· недостаточная организация физического воспитания и оздоровительных мероприятий.
Г. Организация деятельности органов системы профилактики нарушений прав несовершеннолетних

В целях соблюдения комплексного межведомственного подхода в работе по профилактике правонарушений и безнадзорности несовершеннолетних обеспечить исполнение Закона Республики Саха (Якутия) от 25.04.2006 339-З N 695-III "О комиссиях по делам несовершеннолетних и защите их прав" в части порядка образования и состава республиканской комиссии. 

Для обеспечения эффективной деятельности республиканской комиссии ввести, согласно ч.2 статьи 6 вышеуказанного закона,  должность освобожденного заместителя председателя республиканской комиссии.
Доклад подготовлен на основе изучения и анализа письменных и устных обращений граждан к Уполномоченному (в том числе изложенных на личном приеме), материалов проверок, проведенных с участием Уполномоченного и его представителей, информации, предоставленной по запросу Уполномоченного органами государственной и муниципальной власти, сведения, полученные в ходе участия в совещаниях, встречах, конференциях и «круглых столах», на которых обсуждались вопросы защиты прав и интересов детей учреждениями и ведомствами. 

При подготовке Доклада использованы материалы, предоставленные органами государственной власти и местного самоуправления, общественными организациями, а также сообщения средств массовой информации. 

Материалы доклада, выводы и рекомендации Уполномоченного могут быть учтены и использованы в деятельности органов государственной власти, органов местного самоуправления, ведомств, организаций и учреждений Республики Саха (Якутия).

Уполномоченный по правам ребенка 

в Республике Саха (Якутия)                                              А.Соловьева 
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